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Acciona, Gransolar, Sanjosé, Segtin Abdulla Al Saleh, secretario Saeed Mohmed Al Ta'ye':r, director ejecutivo y consejero delegado
Intecsa y HLG se aseguraron de Estado de Comercio Internacio- de la Autoridad de Electricidad y Agua de Dubdi (DEWA):
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1 jeque Zayed daba dinero a los

padres que llevaban a sus hijos a
la escuela. Yo estaba en primer curso
y hasta tercero, nifios y niflas com-
partiamos la misma aula. jNo en-
tendia entonces qué necesidad habia
de que las nifias fueran al colegio!”.
Abdullah Al Ahbabi, presidente de
la Autoridad del Agua y la Electri-
cidad de Abu Dabi (ADWEA) nos
contaba la anécdota, sonriendo ante
su propio pensamiento infantil. Era
1968. Mientras las revueltas estu-
diantiles impactaban de lleno la vida
europea, Al Ain, la segunda ciudad
mas grande de Abu Dabi, ni tenia
calles, ni una sola carretera que la
conectara con la capital. El trayecto
de unos 172 km llevaba 24 horas en
un 4X4 que invariablemente que-
daba atascado. Tres afios después,
en 1971, se fundarian los Emiratos
Arabes Unidos (EAU) y Zayed,
un hombre con razonable parecido

Era natural que Abu Dabi
acabara creando su propio
centro financiero interna-
cional: Abu Dhabi Global
Market, imagen de portada
de este suplemento. Ubica-
do en la excepcional Isla Al
Maryah, zona franca finan-
ciera, separada de la capital
por dos puentes que nadie de-
beria dejar de cruzar, ancla
sus cimientos y trayectoria en
banca privada, gestion de ac-
tivos y gestion de patrimonio

fisico a Sean Connery, que como
gobernador de Abu Dabi se habia
propuesto empoderar a la sociedad,
incluyendo a las mujeres, se con-
vertirfa en presidente de la nacidn,
hasta su fallecimiento en 2004. To-
das las hermanas de Al Ahbabi —de
un total de dieciséis hermanos— son
universitarias. El hizo Empresaria-
les en EE UU y luego un MBA en
Reino Unido. “Zayed tenfa pasién
por su pueblo y por proporcionarle
un futuro mejor, la gente confiaba
en él. El cambio fue rdpido”.

Guiso a fuego lento

Pronto hard dos afios que Marfa
José y yo viajamos a EAU para pro-
ducir El Centro de la Nueva Ruta de
la Seda, una trilogia para El Econo-
mista que completa este suplemen-
to. Hemos conocido cuatro de los
siete emiratos de la federacion (Abu
Dabi, Dubai, Sharjah y Ras Al Jai-
ma) y vivido las singularidades de
los dos primeros. jMerece la pena
haberlo hecho!.

Abu Dabi es como esos guisos coci-
nados a fuego lento, que hacen que
los ingredientes saquen su mejor
sustancia. La ciudad siempre nos ha
parecido un bello vergel que anes-

TEXTO: EVA MARTIN GOMEZ

Un aiio y diez meses después

Emiratos Arabes Unidos merece ser explorado por aquellas empresas espafiolas
que quieran tener su base de operaciones en el radio de accion de la region de
mayor crecimiento del mundo
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Emirates Palace, el soberbio hotel palaciego favorito de Don Juan Carlos para sus estancias en Abu Dabi, fue el escenario de la Fiesta Nacional de
Espafia en EAU en 2016. Posee un auditorio para conciertos, 6peras y peliculas. Al fondo, el gigantesco Palacio Presidencial

tesia la realidad del desierto. Lo
mismo que Al Ain. Zayed mandd
crear parques y que por cada granja
existente, los duefios plantaran 400
palmeras datileras. Se estima que
hay mas de 40 millones, ademas de
otras especies resistentes al clima
desértico.

Abu Dabi es como esos
guisos cocinados a fuego
lento, que hacen que los
ingredientes saquen su mejor
sustancia

Conseguir entrevistas en Abu Dabi
ha sido ejercicio de paciencia y
perseverancia. Nada diferente a
la empresa espaiiola novata que
arriesga para explorar este mercado
competitivo. Tras innegables retos,
siempre hemos encontrado a perso-
nas dispuestas a ayudar a personas.
Es el caso de Alyazia y Nahyan,
jovenes profesionales emiraties
orgullosos de su pafs que repeti-
damente desatrancaron las puertas
que no logrdbamos abrir. Llegaron
arecibirnos fuera de sus despachos
de postin en una sencilla jaima, al-
zada junto a un edificio moderno
de la capital, recordindonos con
pastas y café ardbigo —la hospita-
lidad siempre estuvo presente— que
el visitante merece ser acogido y
sentirse escuchado. Asi nos senti-
mos nosotras con ellos. Al marchar
nos dejaron cavilando y saborean-
do, recostadas en los cojines de la
jaima, las cdlidas temperaturas del
inminente invierno. Eran las vispe-

ras del 2 de diciembre de 2016, la
Fiesta Nacional.

Fondos soberanos de 1,03
billones de euros

EAU tiene la sexta mayor reserva
petrolera del mundo y es el tercer
pais que mds crudo exporta. Abu
Dabi tardé en encontrarlo y hasta
el mitico Jacques Cousteau se in-
volucré en el asunto. Cada emirato
controla su propia produccién, pero
Abu Dabi posee el 94% de los recur-
sos y ostenta el equilibrio del poder.
Con 2,8 millones de habitantes, es el
principal contribuyente al PIB emi-
rati, con mas de 250.000 millones de
euros, y tiene una larga historia de
creacion de riqueza. Sus hidrocar-
buros pierden peso a favor de otras
industrias como energfa, transpor-
te, turismo o servicios financieros.
ADIA, Mubadala, ADIC e IPIC, sus
cuatro fondos soberanos, gestionan
una cartera global de activos de mds
de 1,03 billones de euros. Era natural
que Abu Dabi acabara creando su
propio centro financiero internacio-
nal: Abu Dhabi Global Market —ima-
gen de portada de este suplemento—.
Ubicado en la excepcional Isla Al
Maryah, zona franca financiera, se-
parada de la capital por dos puentes
que nadie deberfa dejar de cruzar,
ancla sus cimientos y trayectoria en
banca privada, gestion de activos y
gestion de patrimonio, tres fortalezas
del emirato. Afirmar que la isla —dos
hoteles de lujo y un nuevo centro co-
mercial internacional incluidos...— te
deja boquiabierta es quedarse corta.
iSi tan solo pudieran mirar por el ojo

de una cerradura los bisabuelos de
Alyazia y Nahyan!

En 1966 Abu Dabi bebia el agua de
los pozos de Al Ain, transportada
por gravedad hasta la capital. Se-
gin Abdullah Al Ahbabi, la primera
desalinizadora data de 1971 y ge-
neraba 18,92 millones de litros dia-

En enero de 2013 y con nieve
hasta las rodillas, fue una
mujer emirati embarazada de
siete meses quien impresio-
no a la audiencia del World
Economic Forum en Davos

rios: “Hoy producimos en Abu Dabi
mds de 3.406 millones de litros”. Se
prevé que la demanda se incremente
un 50% hasta 2030. “La escasez de
agua, comida, energfa... todo es un
reto para la Tierra, pero el mayor
desafio es el calentamiento global.
La sostenibilidad es clave”, nos de-
cia pocos dias después de entrar en
vigor el Acuerdo de Paris contra el
cambio climdtico, que el gobierno
emirati ratificé por conviccion.

Embarazada y con nieve hasta
las rodillas

En enero de 2013 y con nieve hasta
las rodillas, fue una mujer emirati
embarazada de siete meses quien
impresiond a la audiencia del World
Economic Forum en Davos. Reem
Al Hashimy, ministra de Estado y
actual directora general de Expo
2020 Dubai, defendia la candida-
tura de su ciudad. Lo recordaba el
periodista John Difterios, durante el

primer foro empresarial latinoame-
ricano, organizado por la Cdmara
de Comercio de Dubdi el 9 de no-
viembre pasado. Le pregunt por
los 9.000 millones de délares desti-
nados a Expo y la ministra —que en
su linea, ni confirmd ni desmintio—
recalcd que su pais tiene el privile-
gio de poder cumplir “lo que pacta”.
(Ejemplo? Dubai Water Canal: “Se
han invertido 548 millones de dé-
lares. Hace dos afios —que no vein-
te— al empezar la construccién los
vecinos nos preguntdbamos como
quedaria. jYa estd terminado! Evi-
dencia la voluntad de Dubdi para
conseguir lo mejor para su gente,
los que viven con nosotros y los que
nos visitan”. Se referfa al dragado
de 3,2 km de la rfa que ha hecho del
centro de Dubdi una isla. Un atrac-
tivo mds en una metrépoli “experta
en hacer que la champafia no pare
de tener burbujas”.

La metdfora es de Francisco Alon-
so, anterior embajador mexicano
en EAU, hoy miembro del equipo
de asesores de Al Hashimy en la
Expo. (Su misiéon? Hacer que todos
los paises latinoamericanos acudan.

Dubdi es ahora una isla. Un
atractivo mds en una metro-
poli “experta en hacer que la
champaria no pare de tener
burbujas”

Que haya jévenes emprendedores,
startups, pymes... que descubran
EAU como el centro empresarial
que es, que puedan conectar y hacer
negocios con otras empresas. Que
algunas decidan echar raices en el
pais con mejor infraestructura logis-
tica de la region. En definitiva, que
haya un beneficio econdémico para
huéspedes y anfitriéon, como valor
afladido de un evento que busca
atraer 20-25 millones de visitantes.
Aquel dia Al Hashimy enfatizé que
el lema de Expo, ‘Conectando men-
tes, creando el futuro®, esta en linea
con la importancia que los emiraties
dan a la colaboracién. “En 2021
celebraremos el 50 aniversario de
la fundaciéon de EAU y Expo [un
proyecto federal] abrird las puer-
tas respetando las perspectivas y
complejidades de cada pais”. Pa-
recifa enviar un mensaje a alguien.
Pero se lo enviaba al mundo: “Los
proyectos se hacen para asegurar y
acentuar la posicion de EAU y de
Dubdi como un hub que escucha
a los otros: sean indios, saudies,
subsaharianos... Con nuestro nivel
de servicios y excelencia logistica
estamos en la mejor posicién para
avanzar, asegurandonos que la po-
blacién de la regién, predominan-
temente joven, tiene un destino del
que sentirse orgullosa”.
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ABDULLA AL SALEH, SECRETARIO DE ESTADO DE COMERCIO INTERNACIONAL
E INDUSTRIA DE EMIRATOS ARABES UNIDOS

“Que busquemos atraer
inversion extranjera directa no
significa que nos falte liquidez”

Segtn las autoridades emiraties, las empresas de turismo y sanidad
espafiolas deberian prestar mas atencion al mercado de EAU

1 PIB emirati crecié un 3,8%

en 2015 y las estimaciones
preliminares del 2016 indican un
mejor comportamiento en lo que
respecta a varias industrias vertica-
les, particularmente todo el sector
no petrolero. En este contexto, el
ejecutivo federal ha aprobado sus
primeros presupuestos quinquena-
les para 2017-2021, convirtiéndose
en el primer pais del mundo arabe
en hacerlo. El volumen asciende
a 63.195 millones de euros, de los
cuales, 12.460 millones de euros
se gastardn en 2017, el 51,74% en
educacion, salud y bienestar social.
El gobierno sigue fiel la cuenta atras
de su Vision EAU 2021 para tener
una economia basada en el conoci-
miento, la innovacién y los recursos
humanos mientras avanza puestos
en el Indice de Competitividad Glo-
bal 2016-2017 del Banco Mundial
donde EAU aparece como 26° pais,
por delante de Espaiia en el puesto
32°. Abdulla Al Saleh, secretario de
Estado de Comercio Internacional
asegura que los prondsticos siguen
siendo positivos: “Lo vemos en el
creciente nimero de inversores y
negocios de todo el mundo que mi-
ran a EAU. Esperamos ver el mis-
mo nivel de confianza, si no mayor
este afio”, dice desde su despacho
en Liwa Building, en Abu Dabi.
Aprovecha para lamentar que un
pais como Espafia —cuya inversion
extranjera directa (IED) bruta to-
tal fue en torno a 30.000 millones
de euros en 2015-, canalizara tan
poco hacia su pais (432.000 euros).

“Atn no se conocen bien las opor-
tunidades de inversion que ofrece
EAU. Que busquemos atraer IED
no significa que nos falte liquidez.
Queremos transferencia de cono-
cimiento. Espafia es muy buena en
turismo, sanidad... Deberian mirar
mas hacia este mercado.” Segtn
Al Saleh, el crecimiento emirati se
verd influenciado principalmente
por el desarrollo de sus infraestruc-
turas [4° del mundo segiin el Ban-
co Mundial. Espaiia es el 12°], un
marco legislativo y administrativo
mejorado y proyectos de desarrollo
estratégico. En este escenario, EAU
también espera que los crecientes
flujos de inversién y comercio con
Latinoamérica mejoren su ritmo a
corto y medio plazo.

PREGUNTA: Con excepciones, es
complicado encontrar informacion
concreta sobre IED emirati en La-
tinoamérica. ;Qué empresas desta-
carfa usted?

RESPUESTA: Hay muchas com-
paiias invirtiendo en los cinco con-
tinentes y liderando sectores a nivel
mundial. Entre ellas, DP World,
Emirates Airlines, Abraaj Group,
Masdar, Al Mabar, Burooj, RAK
Ceramics, Julfar, Etisalat y Emaar.
La estadisticas actualizadas del mi-
nisterio de Economia indican el éxi-
to de la IED emirati en Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador y México. Se-
gun el Informe del Buré Nacional de
Estadisticas, un total de 865 millones
de ddlares fue canalizado hacia Lati-
noamérica en 2014. Vemos muchas

oportunidades significativas para in-
versiones conjuntas exitosas.

P: ;Por ejemplo?

R: Nos interesa todo el sector indus-
trial, especialmente aluminio y hie-
rro, equipos electrénicos, petroqui-
mica, mineria y auto partes. Dentro
de nuestra politica de seguridad
alimentaria, tenemos como priori-
dad el leasing de suelo agricola y el
sector de alimentacion e industrias
marinas. Nuestras inversiones en
energia también son claves, al igual
que lo son la construccion, el sector
de contratas y el de servicios, inclu-
yendo los hoteles. También el sec-
tor bancario, incluyendo la banca
islamica. Harfa igualmente mencién
a la transferencia de conocimientos
en dreas criticas: petréleo y gas,
industria petroquimica, desaliniza-
cién, sector aeroespacial, sistemas
de informacién y transporte.

P: ;Coémo valora los flujos comer-
ciales bilaterales entre EAU y Lati-
noamérica?

R: Vamos por el buen camino. Dése
cuenta que en el 2.000, el comercio
no petrolero entre EAU y Lati-
noamérica fue de 304 millones de
ddlares americanos y que en 2016
la balanza comercial fue de 2.800
millones; la mayor parte impor-
taciones. Pero el 80% de nuestras
exportaciones a Latinoamérica las
genera el sector no petrolero y ese
porcentaje en 2015 representaba
sélo el 2% de nuestro total mundial
exceptuando hidrocarburos. Hay
grandes oportunidades para mejorar
y equilibrar los intercambios.

FACILIDAD PARA HACER NEGOCIOS
Clasificacidn general entre un total de 190 paises

INDICADORES ESPANA EAU
APERTURA DE UN NEGOCIO 85 53
MANEJO DE PERMISOS DE CONSTRUCCION n3 4
OBTENCION DE ELECTRICIDAD 78 4
REGISTRO DE PROPIEDADES 50 1
OBTENCION DE CREDITO 62 101
PROTECCION DE INVERSORES MINORITARIOS 32 9
COMERCIO TRANSFRONTERIZO 1 85
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 29 25
RESOLUCION DE LA INSOLVENCIA 18 104

Fuente: Indice de facilidad para hacer negocios 2017, Banco Mundial

La sanidad espaiiola en el foco

La sanidad es prioridad para el gobierno de EAU y también para los
dos emiratos con autonomia de gestién: Abu Dabi y Dubdi. “Aspira-
mos a asociarnos con los mejores de la clase, siempre. ;Ejemplo? The
Royal Spanish LASIK Centre. También hemos mantenido conversa-
ciones con el Centro de Oftalmologia Barraquer”, dice Maha Barakat,
directora general de HAAD, méxima autoridad sanitaria del emirato.
Abu Dabi tiene 2.137 instalaciones médicas y anticipa un crecimiento
de la demanda de atencion general y de servicios para enfermedades
relacionadas con el estilo de vida como la diabetes, coronarias y onco-
l6gicas. Para 2025 se necesitaran 1.789 doctores y 16.158 enfermeras
adicionales. Hay oportunidades de inversion en atencién primaria, cui-
dados intensivos y especialidades ambulatorias. “En este dltimo hay
carencia en obstetricia y ortopedia. Y hay oportunidades en cuidados
agudos y no agudos urgentes, cuidados de larga duracién, neonatolo-

gfa, cirugia de transplantes y salud mental”.

EN ACCIONA )
DISENAMOS EL MANANA

La compaiiia lider en energia e infraestructuras, siempre comprometida
con la sostenibilidad y el bienestar social, tiene una sélida presencia en
Oriente Medio desde 1993.

Con proyectos como el servicio de Facility Management del aeropuerto
de Salalah (Omaén) o el desarrollo técnico de las Casas-Museo del
Patrimonio de Doha (Qatar), actualmente participa en la ampliacién de

la Linea Roja del metro de Dubai.

Siempre un paso por delante en innovacién, ACCIONA estd presente en
mas de 30 paises y cuenta con mas de 100 afios de experiencia para
satisfacer las necesidades actuales sin comprometer el desarrollo futuro.

acciona.com

e ENERGIAS RENOVABLES o INFRAESTRUCTURAS
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bu Dabi tiene una posicién

privilegiada como centro em-
presarial lider en la regién. Mu-
chas de las mayores compaiiias
internacionales se han afincado en
el emirato, atraidas por un entorno
de negocios sélido, oportunidades
de inversién y un adecuado marco
legislativo y comercial. En este
sentido, la Cdmara de Comercio de
Abu Dabi ha sido clave, apoyando
los planes estratégicos de la capi-
tal de los Emiratos Arabes Unidos
(EAU). Todo ello esta siendo vital
para la consecucién de la Visién

“Me complace invitar a
las empresas europeas
que operan en el sector
del conocimiento y tec-
nologias avanzadas a
que registren proyectos
industriales conjuntos
con compaiiias emira-
ties. Estamos prepa-
rados para brindarles
todo tipo de apoyo,
ayuddndoles a alcanzar
el éxito en sus inversio-
nes industriales”

Econémica de Abu Dabi 2030, que
establecerd un marco comun de to-
das las politicas y planes que con-
tribuyen al desarrollo continuado
de la economia del emirato, invo-
lucrando de lleno al sector privado
en su implementacién.

Desde su creacion en 1969, la Ca-
mara viene respaldando el interés
gubernamental de promocionar
Abu Dabi como centro econémico
empresarial en la region y ha hecho
grandes avances, con resultados
notables en 2016, tanto en el nime-
ro de socios como en el de servicios
prestados a companias aqui esta-

La importancia del sector privado en la
Vision Economica de Abu Dabi 2030

blecidas. Al cierre del afio, supera-
ba los 100.000 miembros, frente a
los 95.000 del afio 2015, y la aten-
cién a clientes desde su Centro de
Servicios crecié un 10% maés que
el afio anterior, debido principal-
mente a la calidad de su prestacion.
De €l se han beneficiado mds de
106.000 personas y empresas.

La Cdmara de Comercio de Abu
Dabi ha estado trabajando con so-
cios clave en Abu Dabi para im-
pulsar y promocionar la inversion
extranjera y promover Servicios e
instalaciones, participando en ex-
posiciones drabes, regionales e in-
ternacionales especializadas en ne-
gocios e inversion. Ademds, como
parte de este esfuerzo, recibié con
asiduidad delegaciones comercia-
les, 28 s6lo en 2016. Adicionalmen-
te, también organizé un total de 68
eventos comerciales, consistentes
en conferencias, talleres y semina-
rios especializados.

A lo largo de 2016, la Cdmara ha
duplicado sus esfuerzos para apo-
yar la economia de Abu Dabi en
su afdn de llevar a cabo la visién
de nuestras expertas autoridades
para posicionar el emirato como
un destino empresarial lider. De
hecho, esta vision casa perfec-
tamente con las aspiraciones del
sector privado para desempefiar un
mayor papel en el actual escenario
de auge econdémico. Nos esforza-
remos para continuar con el desa-
rrollo de politicas y estrategias que
ayudardn a la Cdmara a mantener
su lugar como actor clave e impul-
sor del desarrollo en Abu Dabi.
Hace tiempo que la Cdmara de
Abu Dabi constaté que la alianza
publico-privada es parte indivisi-
ble de la Visién Econémica de Abu
Dabi 2030. De hecho, la Visién
2030 es el resultado de un esfuerzo
intensivo entre el sector piblico y
un nimero de entidades del sector
publico-privado.

Para reconocer este papel esen-
cial, la Cdmara tuvo que ayudar a

mejorar el entorno competitivo de
Abu Dabi, cooperando con las au-
toridades y la empresa privada. Ha
reforzado el desarrollo del sector
empresarial a través de sus inicia-
tivas y ha creado circunstancias fa-
vorables para que el sector privado
contribuya de lleno al crecimiento
de la economia de Abu Dabi

El afio pasado, la Cdmara tam-
bién firmé varios acuerdos y me-
moranda de entendimiento para
agilizar los procedimientos em-
presariales, especialmente aque-
Ilos relacionados con el estableci-
miento de nuevos proyectos o el
desarrollo de los ya existentes.

“Los ingresos de los
sectores economicos
no petroleros comenza-
ron a crecer en 2016,
asi como la inversion
directa extranjera, que
subio un 8%, alcanzan-
do, a finales de ese ario,
los 95.000 millones de
AED, comparados con
los 88.000 millones

del mismo periodo en
2015”7

A lo largo del afio pasado, y en
cooperacién con un nimero de
entidades publicas, la Camara de
Comercio organizé el Foro Em-
presarial de Abu Dabi, que abridé
nuevas y prometedoras vias, para
aprovechar las oportunidades de
oro que brinda el emirato, dentro
del marco de la visién de Abu Dabi
2030 y de la ambiciosa estrategia
de nuestros gobernantes, para asi
guiar la economia hacia niveles de
éxito sin precedentes.

Todo ello se ha hecho gracias a una
ejecucion exhaustiva de la estra-

Bienvenida la tecnologia europea

MOHAMMED HELAL AL-MUHAIRI, DIRECTOR GENERAL DE LA CAMARA DE COMERCIO DE ABU DABI

tegia gubernamental, asi como de
los programas anunciados por el
gobierno de Abu Dabi, aprobados
por Su Alteza Sheikh Khalifa Bin
Zayed Al Nahyan, Presidente de
EAU, que cuentan con el apoyo y
la direcciéon de Su Alteza Sheikh
Mohammed Bin Zayed Al Nahyan,
Principe heredero de Abu Dabi y
Subcomandante Supremo de las
Fuerzas Armadas de EAU, ademds
de Presidente del Consejo Ejecuti-
vo de Abu Dabi.

Probablemente, lo que mds distin-
gue estas estrategias es el objetivo
de facilitar apoyo ilimitado para
que el sector privado pueda asu-
mir un papel pionero en el estilo
de vida empresarial y econdmico
de Abu Dabi.

Me gustarfa aprovechar esta opor-
tunidad para hablar de la econo-
mia de Abu Dabi y los logros que
el emirato ha cumplido en los dos
dltimos afios, mientras se materia-
lizaba la Visién Econémica 2030.
Los ingresos procedentes de los
sectores econdmicos no petroleros
comenzaron a crecer en 2016, asi
como la inversion directa extran-
jera, que subié un 8%, alcanzando
al final del afio 95.000 millones de
AED, comparada con los 88.000
millones en el mismo periodo de
2015. Esto refleja el enorme desa-
rrollo de un escenario empresarial
competitivo en Abu Dabi y el atrac-
tivo del emirato para inversiones
extranjeras, de acuerdo a los enfo-
ques de la Visién Econémica 2030.
Las caracteristicas econdmicas
y de inversién de Abu Dabi son
unicas. Incluyen una red de rela-
ciones sobresaliente, que conecta
el emirato con la comunidad inter-
nacional, unida a la larga y diversa
lista de beneficios que las zonas
econémicas especializadas como
KIZAD, Masdar y TwoFour54
ofrecen a los inversores interna-
cionales y a las compaiifas deseo-
sas de trabajar e invertir en estas
zonas, y en el resto del emirato en

“ABU DHABI CHAMBER

general. Ademds, Abu Dabi disfru-
ta de una infraestructura avanzada
que va en linea con los estdndares
internacionales, especialmente sus
carreteras, aeropuertos, puertos y
telecomunicaciones.

Entre las industrias mds importan-
tes en las que se enfoca el gobierno
de Abu Dabi estan la minerfa, la
industria aeroespacial, aviacion,
defensa, petroquimica, farma-
céutica, biotecnologia, turismo,
sanidad, educacién, transporte,
servicios financieros y telecomu-
nicaciones. El gobierno de Abu
Dabi ha sido capaz de alcanzar
grandes €xitos en estos sectores,
tanto regional como internacional-
mente. Se espera que durante los
préximos afios alcancen una tasa
de crecimiento de mas del 7,5%.
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Me complace invitar a las empresas europeas
que operan en el sector del conocimiento y
tecnologfas avanzadas a que registren pro-
yectos industriales conjuntos con compaiiias
emiraties, ayuddndoles asf a transferir y na-
turalizar su técnica y ciencia, especialmente
las que apoyan los propésitos de La Vision
Econdémica de Abu Dabi 2030 y a nuestros
ambiciosos y futuristas planes, para que el
sector industrial nacional se transforme en
uno de los principales contribuyentes a nues-
tro desarrollo econémico. Desde la Camara
damos la bienvenida a los miembros de la co-

munidad empresarial europea e internacional
que deseen invertir en nuestro mercado. Esta-
mos preparados para brindarles todo tipo de
apoyo, ayudédndoles a alcanzar el éxito en sus
inversiones industriales.

Desde nuestra posicion como Cédmara de
Comercio de Abu Dabi, apreciamos las ini-
ciativas publicas como, por ejemplo, las guia-
das desde el Departamento de Desarrollo
Economico, la Oficina de Desarrollo Indus-
trial, la Oficina de Competitividad de Abu
Dabi y el Fondo Khalifa para el Desarrollo
Empresarial. Estas instituciones forman una

base importante para la industria nacional.
Resulta vital mencionar, aunque brevemente,
las iniciativas de la Compaiifa de Desarrollo
Mubadala, al ejecutar proyectos de gran ca-
lidad que dan valor real a nuestra economia
nacional. Ademads, es brazo inversor en la
compra de compaiifas internacionales y/o en
la adquisicién de participaciones mayorita-
rias para garantizar su papel como accionis-
ta activo en sus consejos de administracion.
Debemos también sefialar la tarea enorme
que realizan algunas compaiifas de nuestro
tejido industrial nacional, abriendo nuevos

mercados y ejecutando proyectos de enverga-
dura en Asia, Europa y Oriente Medio, enri-
queciendo asi nuestra economia nacional al
beneficiarnos de las grandes oportunidades
existentes en otros mercados.

Todos los indices apuntan a que la econo-
mia de Abu Dabi gana cada dia mayor con-
fianza captando nuevas inversiones —espe-
cialmente en sectores del dmbito de accién
de Abu Dabi 2030- y aportando asi mayor
liquidez a los mercados de Abu Dabi, que
disfrutan de una economia robusta, fuerte y
bien establecida.

LOS AVANCES EN LA SANIDAD Y EN LA EDUCACION, ASi COMO EL APOYO ALA
POBLACION FEMENINA SON TRES DE LOS LOGROS DE LOS QUE LOS EMIRATIES SE

SIENTEN MAS ORGULLOSOS

Que medio siglo
no es nada

En 1966 el jeque Zayed, fundador de los Emiratos
Arabes Unidos, senté las claves del moderno
Gobierno de Abu Dabi

n septiembre de 1966, el jeque

Zayed bin Sultdin Al Nahyan
promulgé el Decreto del Emir ni-
mero 2, que establecia los departa-
mentos clave del gobierno moderno
de Abu Dabi. Aquella decision fue
el germen del movimiento de cre-
cimiento y desarrollo que sustenta
el éxito global actual del emirato y
que, cincuenta afios después, es visto
como claro testimonio de cuidada in-
vestigacion y ejecucion.

como supervision y aprobacion de
modelos anuales derivados de los
mismos. Con estos mimbres, el Go-
bierno de Abu Dabi fue capaz de es-
tablecer las prioridades y predimbulos
que han contribuido al progreso de su
pueblo y de su economia.

Hace cincuenta afios, el jeque tam-
bién se marcé como objetivo prefe-
rente algo que continda siéndolo: la
mejora de la educacion, el apoyo a
las mujeres, la estabilidad de las fa-

iEl escenario esta montado! Arriba, puesta de sol en Abu Dhabi. El emirato ha sido marco de
peliculas de la talla de Star Wars: El despertar de la fuerza y ha captado el interés de producto-
ras britanicas como EON Productions, responsable de James Bond.

Al inicio de su recorrido como lider,
Zayed constituy6 un consejo de pla-
neamiento con responsabilidades en
trazado urbano. Inclufa planes de
disefio y construccion; elaboracién
v autorizacion de presupuestos: asi

milias y el desarrollo de los servicios
de salud. Desde 1966, el Gobierno de
Abu Dabi se volco en la educacion de
la sociedad cuando sélo habia cinco
escuelas en el emirato. Hoy hay 256
colegios publicos v 188 privados.

EMPRESAS ESPANOLAS REGISTRADAS EN ABU DABI
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Desde 1966, el Gobier-
no de Abu Dabi se volco
en la educacion de la
sociedad cuando solo
habia cinco escuelas en
el emirato. Hoy hay 256
colegios publicos y 188
privados, con 16.004
alumnos en total

ha subido del 2,2% en 1975 al 32,8%
en 2015. En 2014, habfa 22.819 mu-
jeres estudiantes universitarias. La
salud se considerd asimismo clave
para dignificar la vida de la comu-
nidad. El primer hospital emirati
fue el Oasis, que en aquel momento
consistia en un bloque de cemento.
Abu Dabi disfruta hoy de los mads
altos estdndares de calidad en ser-
vicios sanitarios, con un tiempo de
respuesta en llamadas de ambulancia
de 15 minutos dentro de la ciudad. El
emirato también se ha convertido en
un destino de salud para los habitan-
tes de ciudades y paises vecinos. La
Cleveland Clinic de Abu Dabi, por
ejemplo, tiene una capacidad de 364
camas y realiza, cada afio, unas 5.500
operaciones complicadas.

Igualmente, el avance de la econo-
mia ha estado en la agenda de for-
ma constante durante las tltimas
cinco décadas y los esfuerzos del
gobierno en este campo continian
contribuyendo a su florecimiento.
El Gobierno de Abu Dabi no ha
dependido del petréleo como unica
fuente de ingresos. Desde que esta-
blecié sus planes quinquenales, ha

Con méds de 60 especialidades médicas, Cleveland Clinic Abu Dhabi es la extension de la
institucién americana del mismo nombre. En ella trabajan unas 4.400 personas: més de 200
médicos y mds de 1.200 enfermeras y otros auxiliares sanitarios.

El analfabetismo entre

las mujeres emiraties ha
caido por debajo del 8%

y su participacion en el
mercado laboral ha subido
del 2.2% en 1975 al 32.8%
en 2015. En 2014, habia
22.819 mujeres estudiantes
universitarias

con 16.004 alumnos en total. Su
salvaguarda y apoyo a la poblacién
femenina también ha sido esencial,
especialmente al considerar el jeque
Zayed que es el centro de la estabili-
dad familiar. Respaldé su educacién
y su empleo y el resultado de ese em-
peilo se ve en los logros actuales. El
analfabetismo entre las mujeres emi-
raties ha caido por debajo del 8% y su
participacién en el mercado laboral

lanzado proyectos para desarrollar
los sectores turistico, industrial y de
inversion. Al principio, se centrd en
potenciar los mercados 0 zocos exis-
tentes, incluyendo el Souq Al Qatta-
ra, y en construir otros en las regio-
nes de Abu Dabi, basiandolos en el
éxito obtenido en Al Ain, la segunda
ciudad mds grande del emirato.

En la actualidad, el gobierno apoya
a las pymes a través del Fondo Jali-
fa para el Desarrollo Empresarial,
organismo publico que impulsa las
iniciativas de la pequefia y mediana
industria. Hasta la fecha, ha financia-
do 1.240 proyectos por valor de 1.500
millones de AED (310 millones de
€). De ellos, unos 370 suministran
productos y servicios a nivel local,
mientras que otros tienen alcance
global. Durante los ultimos tres afios,
su contribucién a la economia no pe-
trolera asciendié a unos 2.000 millo-
nes de AED (500 millones de €).

AbeDheabi G
<

tAccion,
Camara,
Se Rueda!

Twofour54 Abu Dhabi, una de
las zonas francas especializada
en medios de comunicacién
que mds crece en la regién, uti-
liza sus inversiones para ayudar
a impulsar proyectos, habiendo
invertido hasta la fecha en tor-
no a once millones de AED
(2,75 millones de €), para crear
oportunidades de empleo en
dreas varias, apoyadas por sec-
tores gubernamentales.

Sus otras actividades incluyen
la formacién de aproximada-
mente 6.800 personas en sus
instalaciones de produccién
de talla internacional, que a
su vez han servido para, por
ejemplo, atraer a la industria
del cine mundial a Abu Dabi.
Tanto la infraestructura emira-
ti, como la oferta de servicios
de recursos humanos de alta
calidad facilitan las necesida-
des del sector. Los efectos de
estas actuaciones fueron par-
ticularmente evidentes al con-
cluirse —en un estudio realiza-
do por twofour54— que cada
dirham (0,25 €) invertido en
captar productoras de cine
al emirato ha generado 405
dirhams (101,25 €) de ingre-
sos para la economia de Abu
Dabi. Las cifras confirman
que la creacién de contenido
no sélo beneficia al sector de
los medios de comunicacion,
sino también al turismo. Por
ejemplo, las estadisticas refle-
jan que el rodaje de peliculas
internacionales en Abu Dabi
ha derivado en un ascenso de
la ocupacion hotelera, debido
al incremento del nimero de
visitantes al emirato.

En cuanto al sector industrial

—que ha contribuido con 1.000
millones de dirhams (250 mi-
llones de €) a la economia no
petrolera— el Gobierno de Abu
Dabi ha apoyado su avance,
construyendo fébricas nacio-
nales de productos varios;
desde alimentacién a articulos
de piel.
Se han vivido cincuenta afios
de desarrollo y construccién
y el Gobierno de Abu Dabi
continda favoreciendo la crea-
ci6én de una economia diversa,
abierta al mundo. Lo hace con
una vision sin fisuras, a través
de varias entidades guberna-
mentales, y un entorno que
anima las inversiones y que
incentiva el crecimiento del
sector privado.
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SOBRE LATINOAMERICA ANALIZO LAS SINERGIAS ENTRE EMIRATOS ARABES UNIDOS E IBEROAMERICA

Una nueva frontera

Bajo el lema Shifting Synergies, el evento de alto nivel subrayo los sectores clave en las
economias latinoamericanas que ofrecen el mayor potencial inversor y comercial

Una nueva clase de hombres de
negocio estd emergiendo en
Latinoamérica, hecha de inverso-
res y dueflos de empresas que bus-
can perspectivas de crecimiento
mas alla de sus fronteras. Dubai,
un importante centro desde el que
atender Oriente Medio y la regiéon
del Norte de Africa, les ofrece la
posibilidad de sondear oportuni-
dades interesantes en mercados de
rapido crecimiento.

Fox describio a Latinoa-
mérica como “un gigante
despertando”. Hizo hin-
capié en los 600 millones
de habitantes y los 400
millones de consumido-
res con poder adquisi-
tivo que tiene la region,
anadiendo que es con-
siderada como una de
las mayores economias
regionales del mundo

El fuerte compromiso del emira-
to para diversificar su economia,
combinado con la riqueza de re-
cursos naturales en Latinoamérica
podria derivar en poderosas alian-
zas donde todas las partes se be-
neficien. Estos fueron algunos de
los mensajes clave que el anterior
presidente mexicano Vicente Fox
enfatiz en la inauguraciéon del
Foro Global Empresarial sobre La-
tinoamérica, celebrado en Dubai
en noviembre de 2016.

El mexicano opin6 que su pais de-
beria estar buscando fortalecer los
lazos con otras partes del mundo,
dado el clima de incertidumbre
que planea sobre algunos paises
occidentales. “NAFTA [el Tratado
de Libre Comercio de América del
Norte] nos enseflé a ser competiti-
vos. Era comodo. No tuvimos la
necesidad de mirar mds alla”, dijo,
afiadiendo que ahora México nece-
sita “un plan B”.

El foro reunié a importantes ac-
cionistas de los sectores publico
y privado emiraties, asi como a
ponentes y otros asistentes tales
como Majid Al Ghurair, presiden-
te del consejo de administracion
de la Cdmara de Comercio de Du-
bai, Hamad Buamim, presidente y
consejero delegado de la Camadra,
Sultdn bin Sulayem, presidente del
consejo de administracion y conse-
jero delegado de DP World Group y
presidente del consejo de adminis-
tracion de Ports, Customs and Free
Zone Corporation (la Corporacién

de Puertos, Aduanas y Zonas Fran-
cas), entre otros cargos.

Fox describi6 a Latinoamérica
como “un gigante despertando”.
Hizo hincapié en los 600 millones
de habitantes y los 400 millones
de consumidores con poder ad-
quisitivo que tiene la regidn, afia-
diendo que es considerada como
una de las mayores economias re-
gionales del mundo.

Una tierra de oportunidades
Fox también hablé de la plétora
de oportunidades comerciales que
siguieron a la puesta en marcha de
NAFTA hace mas de 20 afios y ex-
plicé que, durante este tiempo, la
diferencia de ingresos a un lado y
otro de la frontera mexicana —que
al comienzo era de 10 a 1- ha pasa-
doaserhoydelas.

El ex presidente aplaudi6 la ha-
bilidad de Dubdi para captar ne-
gocios e inversores de todo el
mundo que llegan al emirato en
busca de nuevas oportunidades de
crecimiento. Enfatizé el hecho de

“El suelo en Argenti-
na es tan fértil que por
cada hectdrea se nece-
sita una bolsa de ferti-
lizantes, mientras que
en Uruguay y Brasil se
necesitan cuatro y siete,
respectivamente”’

que México haya firmado acuer-
dos comerciales con otros paises
que pueden dar abundantes ven-
tajas a los negocios asentados en
EAU y a inversores que quieren
establecer lazos con la industria.
“Te da la opcién de llegar a 43
economias diferentes, empezando
por la de EE UU”, dijo.
Asimismo, Fox reiterd la necesidad
de responder a las tendencias pro-
teccionistas cada vez mds comunes
en los EE UU, Reino Unido y otras
partes de Europa. Alabd la natura-
leza abierta y la amplitud de miras
de Dubdi y dijo que los gobernantes
visionarios del emirato fueron esen-
ciales en la diversificacién de la
economia y en el posicionamiento
de la ciudad como centro de comer-
cio e inversion.

El granero de las Américas
José Luis Silva Martinot, anterior
ministro de Comercio de Pert,
recordé que el primer alcalde de
Lima era descendiente de arabes
y explicé que la plaza principal li-
mefia conserva textos en este idio-

ma, que el ministro de Economia
emirati leyé en su viaje a Sudamé-
rica en 2013.

Silva describi6é que Latinoamérica
es una region “llena de oportuni-
dades sin explotar y sedienta de in-
versiones”. En este sentido, expli-
c6 que Pert es un ejemplo de ello,
al ser un pafs importador de made-
ra, a pesar de tener el 60% de su te-
rritorio cubierto de masa forestal.
También afiadié que el Amazonas
pasa por Pert, Colombia y Brasil,
representando un recurso natural

“Dubdi es un ejemplo
tipico de una ciudad
que ha logrado crear
una riqueza tremenda
dentro de sus zonas de
libre comercio”, dijo
Nasser Al Madani,
miembro de la Asocia-
cion Mundial de Zonas
de Libre Comercio

con el potencial de hacer de la re-
gion el principal exportador de ali-
mentos del mundo.

Raudl Sendic, vicepresidente de
Uruguay, subrayé la ambicién de su
paifs por impulsar el comercio exte-
rior y las exportaciones, al ser una
de las principales naciones produc-
toras agricolas. “Somos tres millo-
nes de habitantes, pero suministra-
mos alimentos para treinta millones
de personas”, dijo afiadiendo que su
pais ha desarrollado un estdndar de
alta calidad en la produccién de ce-
reales, carnes, licteos y otros pro-
ductos agroindustriales.

Por su parte, Daniel Melhem, socio
director de Knightsbridge Partners
opinaba que “el suelo en Argentina
es tan fértil que por cada hectdrea se
necesita una bolsa de fertilizantes,
mientras que en Uruguay y Brasil

“Hemos atraido a mu-
chas empresas de la lista
Fortune 500 que utilizan
Dubdi como trampolin”,
dijo Hamad Buamim,
presidente y consejero
delegado de la Cdmara
de Comercio e Industria
de Dubdi

se necesitan cuatro y siete, respecti-
vamente”. Explotar lo no explotado
requiere invertir, explicé, matizan-
do que es ahi donde EAU puede
jugar su papel.
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Llamando a Tierra

La poblacién en las Américas es de aproximadamente 1.000
millones de habitantes. Otros tantos hay en Africa y unos 4.500
millones s6lo en Asia, explic durante el foro Marcos Troyjo, el
brasilefio que dirige BRICLab, un laboratorio de la Universidad
de Columbia en EE UU. Troyjo destacé que EAU estd ubicado
estratégicamente entre los dos continentes con mayor crecimien-
to del mundo. “Africa duplicard su poblacién en dos décadas. El
meridiano econémico mundial se estd desplazando hacia Asia y
esas son buenas noticias para Latinoamérica”. En este contexto,
al académico brasilefio la importancia de tener socios como EAU
en la construccién iberoamericana le recordaba al ‘Yo soy yo y
mi circunstancia’ de Ortega y Gasset. “El resultado del papel de
Latinoamérica en el mundo dependerd, no sélo de las politicas
que el continente defina, sino de lo exitosa que sea su adaptacién
al cambio del contorno econémico global. Seguiremos viendo el
desplazamiento del Atlantico hacia el Pacifico. Algunos lo llaman
Chindia”, dijo refiriéndose a la regién que aglutina el 45% de la
poblacién mundial —y que tiene una renta per capita de s6lo 3.000
délares y crecerd, segin Troyjo, un 5% anual, durante los proxi-
mos quince afios. “En el espacio de una generacién y media se va
a mds que duplicar. Significa que se consumirdn mds calorfas y
se invertird mds en infraestructura. Esto incrementard la demanda
de productos agricolas y minerales en los que Latinoamérica tiene
tantas ventajas competitivas. El resultado de este irresistible ascen-
so de Asia es una explosion mundial de materias primas. jEstd a la
vuelta de la esquina!”.

Dos de las joyas de la corona

Dubidi es un ejemplo tipico de una ciudad que ha logrado crear
una riqueza tremenda dentro de sus zonas de libre comercio,
dijo Nasser Al Madani, miembro de la Asociacién Mundial de
Zonas de Libre Comercio. Estas zonas francas representan un
25% del PIB del emirato, dando empleo a 22.000 trabajadores.
Hay mads de 20 zonas de libre comercio en Dubdi, explicé, con
las dos mads sofisticadas JAFZA (Jebel Ali Free Zone Authori-
ty), en el puerto de Jebel Ali, y DAFZA (Dubai Airport Free
Zone Authority), en el aeropuerto internacional de Dubdi, es-
pecializadas en logistica.

Las zonas francas de Dubdi contindan ofreciendo a las empresas
y a los inversores incentivos atractivos tales como el 100% de
la propiedad de las empresas, excelente infraestructura y otros
servicios de valor afiadido. “Hemos atraido a muchas empresas
de la lista Fortune 500 que utilizan Dubai como trampolin”, dijo
Hamad Buamim, presidente y consejero delegado de la Cdmara
de Comercio e Industria de Dubdi. Afiadié que Latinoamérica y
los paises del Golfo comparten la misma visién de diversifica-
cién econémica y afiladi6 que conectar ambas regiones utilizan-
do Dubdi como centro crearia miles de oportunidades.

o PRINCIPALES BALANZA COMERCIAL DE 0atnld .
INVERSION DIRECTA DE EAU PRINCIPAL BALANZACOMERCIALDE || (lalalh 575 de tosoto EAU e un
Y COMERC|O B“-ATERAL CON COMERCIALES EXCLUIDOS LOS exp_ortado' por ;t:::it?n‘;o:ara
SUS PRINCIPALES SOCIOS MERCOSUR: Argontina, sraci. | IPROCARBUROS, EN 2015 EATT evitar Ia doble
LATINOAMERICANOS Paraguay, Uruguay y Venezuela millones productos imposicion.

Vuelos Préxima apertura de Inversién
:Ire;t oEs AU EE oficina de la Camara directa de
SR8 de Comercio de DP World

Dubai

P i6n 129,8 millones
Millones de USD
2015 2016 (Ene-Oct)
Exportaciones a EAU 353,54 224,84
Importaciones de EAU 157,42 179,25
Total 510,96 404,09

Principal exportacién Principal importacién
Vehiculos, equipo eléctrico, Aluminio, material
magquinaria, hierro y impreso, hierro
productos de acero,

equipos médicos

iOjo al dato! meéxico es el mayor proveedor de frigorificos y
congeladores en EAU y el cuarto de camiones. Cemex,
EG Corporation y Kidzania son ejemplo de inversiones
mexicanas en EAU.

INVERSION DIRECTA DE EAU: Drydocks World Group y Abraaj Group

Poblacid

32 millones
Millones de USD
2015 2016 (Ene-Nov)
Exportaciones a EAU 20,21 418,21
Importaciones de EAU 16,97 73,82
Total 37,18 492,03

Principal exportacién Principal importacién
Oro, vidrios de seguridad, Construcciones y partes de
granadas frescas, uvas

hierro o acero, sistemas de
frescas, café, banano riego, polietileno, autoclaves,
organico, capsulas aleaciones de aluminio,
fulminantes, frijoles, polipropileno, tornillos,
arandanos, quinua, mango. preparaciones de aceite pesado.

INVERSION DIRECTA DE EAU: DP World, Abraaj Group, IPIC, ADIA

Poblacién 44 millones
Millones de USD

2015 2016 (Ene-Sept)
Exportaciones a EAU 172,64 172,19
Importaciones de EAU 40,06 68,95
Total 212,70 24114
Principal exportacién  Principal importacién
Cereales, gallos o gallinas  Gasoleo, urea

iOjo al dato! 22 mayor economia de Sudamérica, 2° reserva mundial
de litio, 2* mayor reserva de gas shell del mundo y 4*
de petroleo shell

INVERSION DIRECTA DE EAU: Four Seasons Hotel

18 millones
Millones de USD
2015 2016
Exportaciones a EAU 92,24 86,23
Importaciones de EAU 15,60 117
Total 107,84 97,40
Principal exportacié Pri I import.

P
Plasticos, maquinas y aparatos
mecanicos, equipos eléctricos,
vehiculos

Frutas, madera y yodo

INVERSION DIRECTA DE EAU: ADCB, Eternity Technologies
y Abu Dhabi Investment Fund

Fuente: Ministerio de Economia de EAU, Camara de Comercio e

ALIANZA DEL PACIFICO:

de $ americanos Somcolas

México, Colombia, Peru y Chile

Paises
latinoamericanos
con embajada en
EAU

INVERSION DIRECTA DE EAU:
Abraaj Group

Puerto de
Posorja,
Ecuador

. (En construccién)

ia de Dubai,

NAFTA: de crecimiento
México, EE UU y Canada desde 2010

INVERSION DIRECTA DE EAU:
Abraaj Group, Libreria
Internacional DCC, Adalta y
Mango Plantations

La obligatoriedad de visado a ciudadanos
costarricenses queda suprimida tras el
acuerdo firmado entre EAU y Costa Rica

Poblacién 44 millones

Millones de USD
2015 2016 (Ene-Nov)
Exportaciones a EAU 2313 31,24
Importaciones de EAU 41,91 8,29 (Ene-Oct)
Total 65,04 39,53
Principal exportacién Principal importacién
Combustibles y lubricantes,  Manufacturas, minerales ,
manufacturas, alimentos, metales y combustibles
bebidas y tabacos.

INVERSION DIRECTA DE EAU: RAK Ceramics y Abraaj Group

wrtodde
ﬁ cedo,
Republica

@ Dominicana

Poblacid

16,5 millones
Millones de USD

2015 2016
Exportaciones a EAU 17,85 24,99
Importaciones de EAU 38,81 9,65

Total 56,67 34,64
Principal exportacién Principal importacién

Platanos y rosas frescas Articulos de confeccién,
acidos y medicamentos

iOjo al dato! P World anuncié en 2016 una inversion greenfield
de 1.000 millones de délares americanos en Puerto
de Aguas de Profunda de Posorja (Guayas)

Poblacién 3,44 millones
Millones de USD

2015 2016 (Ene-Sept)
Exportaciones a EAU 10,87 563
Importaciones de EAU 10,56 5,03

Total 21,43 10,66

Principal exportacién Principal importacién
Alimentos, bebidas y tabaco, Manufacturas, minerales y
manufacturas y materias metales.

primas de origen agricola

Ea / Aeropuerto
X \ | Rio de Janeiro

Puerto de Embraport

en Santos
Sao Paulo

Poblacién 210 millones

Millones de USD
2015 2016
Exportaciones a EAU 2.503,67 2.235,09

Importaciones de EAU 461,77 366,26

Total 2.965,44 2.601,35

Principal exportacién Principal importacion
Carne, sustancias quimicas  Combustibles minerales,
inorganicas, compuestos de  aceites minerales, substancias
metales preciosos, azicares  pituminosas, ceras minerales y
y dulces. fertilizantes.

iOjo al dato! prasil contribuye al 7% del total exportado por
Latinoamérica al CCG (11.000 millones de dolares
en total) y es receptor del 65% de las exportaciones.

Y ES EL PRIMER SOCIO COMERCIAL LATINOAMERICANO PARA EAU

Y ES EL MAYOR PRODUCTOR DE ALIMENTOS HALAL A NIVEL
MUNDIAL Y EL PRIMER EXPORTADOR DE PROTEINA HALAL
DEL MUNDO

Yr REPRESENTA EL 67% DE LA BALANZA COMERCIAL
-NO PETROLERA- DE DUBAI CON LATINOAMERICA

INVERSION DIRECTA DE EAU:
DUBAL, Abaar, Abu Dhabi Investment Fund, Drydocks World Group

i y Mubadala Development Company

de Asuntos icos y Sociales de la ONU, SAT, SE, BANXICO, INEGI, SNIEG, ProMéxico, ProEcuador, Infotrade, SECOM Trade Promotion, Embajada Argentina en EAU, Servicio Nacional de Aduanas de Chile, ALADIy DP World
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as vistas desde la sede de la Ca-

mara de Comercio e Industria
de Dubdi son de pegar la nariz en
el vidrio y no quitarla. Con el Creek
a sus pies, el ojo capta la sustancia
del PIB del emirato: turistas, mer-
cancias, aviones... La sala noble en
la que nos recibi el presidente del
consejo de esta institucién, Majid
Said Al Ghurair, lleva la impronta
de los clubs de caballeros londi-
nenses: chimenea francesa, sofés
Chéster, pequefias esculturas... Con
Latinoamérica de fondo Al Ghurair
dice que la pronta apertura de ofici-
na en Sao Paulo pretende “expandir
la presencia en mercados promete-
dores” y que servird de puerta para
aquellos inversores emiraties que
tengan el ojo puesto en la region y
para quienes deseen expandirse en
los paises del Consejo de Coopera-
cién del Golfo, a través de Dubai.
Reconocido hombre de negocios
emirati, duefio de centros comercia-
les, entre otros activos, Al Ghurair
recuerda que el informe del Banco
Mundial clasifica a EAU a la cabeza
de paises drabes por facilidad para
hacer negocios.

PREGUNTA: EI comercio electré-
nico crece en EAU mads rdpido que
en el resto de Oriente Medio. jEsta
preparada la industria para la tran-
sicién?

RESPUESTA: Se espera que el co-
mercio electrénico en EAU se con-
vierta en el sector de mas rapido cre-
cimiento con un valor proyectado de
9.269 millones de euros, segtin esti-
maciones recientes de Frost & Sulli-
van. La mejora de la conectividad,
los hébitos cambiantes del consumi-
dor y la demanda de opciones efi-
caces de transporte y entrega serdn
el motor clave. En los ultimos afios
la comunidad empresarial local iba
adoptando el comercio electrénico.
Cada vez mds consumidores y nego-
cios se estdn habituando a la idea de
comprar y vender online. Ademads,
la preferencia del consumidor por
los dispositivos digitales y méviles

De los 200.000 miembros que
tiene la Camara de Comercio de
Dubdi, sélo unos 150 son lati-
noamericanos, la mayor parte de
Brasil. Allf abrird esta institucién
su primera oficina iberoamerica-
na. Hisham Abdulla Al Shirawi,
segundo vicepresidente de la Ca-

MAJID SAID AL GHURAIR, PRESIDENTE DEL. CONSEJO DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE DUBAI Y PRESI-
DENTE DEL CONSEJO DE CENTROS COMERCIALES DE ORIENTE MEDIO

“El comercio minorista en EAU crecera
este ano hasta los 51.723 millones de euros,

un 5% mas que en 2016”

Mall of the World, el centro comercial mas grande del mundo,
estima recibir 180 millones de visitas anuales
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Dos afios y 516 millones de euros ha costado la construccién de Dubai Water Canal que convierte el centro de la ciudad en una isla. Inaugurado en
noviembre de 2016, es la nueva atraccion para turistas y residentes

ha hecho que muchas empresas ha-
yan destinado recursos para tener
presencia en la red. Creemos que,
dada la excelente infraestructura
logistica y escenario empresarial
propicio para startups y pymes, el
sector tiene el potencial de manejar
esta transformacion.

P: Si las marcas reducen su presen-
cia en el mercado inmobiliario emi-
rati. (Como sobrevirirdn los duefios
de los centros comerciales?

R: No vemos la necesidad de que
rebajen su presencia fisica en estos
momentos; los centros comerciales
de EAU contindan teniendo una
afluencia impresionante. Segtin los
analisis de Dubai Chamber, la oferta
de superficie en EAU se increment6
un 7% durante 2014 hasta 1,6 millo-
nes de m% Las ventas al por menor
en el pafs alcanzaron los 43.564 mi-

mara viajé a Latinoamérica hace
dos décadas y espera volver este
afio para inaugurarla.

A Al Shirawi no les gustaria que
EAU fuera visto por otros paises
como el cafio a través del cual im-
portar dinero: “Tenemos muchas
cosas atn por hacer en el nuestro

llones de euros ese mismo afio, un
6% mds que el anterior. Los comer-
cios han trabajado en reforzar sus
plataformas online para mejorar las
experiencias y sus productos y ser-
vicios. Las marcas mds exitosas en
todo el mundo son aquellas que con-
siguen el mejor equilibrio de ventas
fuera y dentro de la red.

P: Como duefio de centros comer-
ciales, jcudl es su estrategia en los
proximos 3-5 afios?

R: Las principales empresas de Du-
bdi han hecho un gran trabajo selec-
cionando marcas locales e interna-
cionales que satisfacen a un grupo
de consumidores diverso. Pero dado
que el sector estd abarrotado de
oferta minorista, los nuevos nece-
sitardn ofrecer al consumidor algo
realmente diferente para competir.
Los centros comerciales emiraties

para seguir desarrollandolo. Esta-
mos centrados en infraestructuras,
transfiriendo fondos para reforzar
nuestra ya sélida posicién. Ya te-
nemos el mayor corredor logisti-
co del mundo: el puerto de Jebel
Ali, su zona franca (JAFZA) y el
Aeropuerto Internacional DWC

son atracciones en si mismas y las
compras son una parte importan-
te de la cultura local. EAU ocupa
el puesto 7° en el Indice Global de
Desarrollo del Comercio Minorista
de 2015 y sigue como uno de los
centros regionales lideres. Confia-
mos que los actores de esta indus-
tria continuardn encontrando mo-
dos de reinventar la experiencia de
las compras expandiendo su oferta
minorista de alimentacién y entre-
tenimiento. Segln los andlisis de
la Cdmara, el comercio minorista
en EAU crecerd este afio hasta los
51.723 millones de euros, un 5%
mads que en 2016. El comercio al por
menor y al por mayor son sectores
clave en el apoyo a la economfia de
Dubdi, contribuyendo al 30% de su
PIB. Incluso si el mercado se acerca
ala saturacion, seguird siendo via de
crecimiento, empujado por la fuerte

Al Maktoum, actualmente en
construccion”. Al Shirawi afir-
ma que desde él, pueden asistir a
cualquier compafifa latinoameri-
cana o espafiola que quiera captar
el interés de Oriente Medio, el
Norte de Africa, Asia central y
las antiguas republicas soviéticas.

demanda de locales comerciales y
por los proyectos como Mall of the
World y Dubai Wholesale City.

P: (Es inteligente invertir en recin-
tos como Mall of the World?

R: Los proyectos de esa enverga-
dura ofrecen mayor potencial de
crecimiento porque son los mds po-
pulares con los visitantes y caminan
a la par con la visién sobre el sec-
tor turistico en Dubdi. Mall of the
World jugara un papel critico en esa
estrategia. Estd actualmente en su
fase de planificacion y estd llamado
a convertirse en un gran destino de
ocio y compras. Su nueva ubicacién
es ideal ya que ofrece la capacidad
de expansion si se necesitara.

P: Londres es el destino mds popu-
lar para Emirates con 70 vuelos se-
manales. Los minoristas creen que
su divorcio de Europa son malas
noticias para toda la industria. De
acuerdo a IATA, el nimero de pasa-
jeros bajara hasta un 3-5% en 2020.
(Les afectard?

R: Los andlisis recientes han suge-
rido que su impacto no serd a medio
y largo plazo. Una razén fuerte es
Expo 2020, que atraerd durante seis
meses a turistas de todo el mundo
por ocio y negocio. El compromiso
del gobierno de incrementar la in-
fraestructura de hoteles y comercios
—para adecuarnos a los 20 millones
de turistas en 2020— mantendra al
sector en la pista de crecimiento.

P: ;Podran Dubdi y Nueva York
aprovecharse de las circunstancias
de su rival?

R: Creo que hay algiin potencial
para que Dubdi capitalice esta opor-
tunidad en tanto que Gran Bretafia
es destino principal para viajeros de
Oriente Medio. Dada la incertidum-
bre que planea debida al Brexit, el
robusto sector financiero dubaiti y
su prospero mercado inmobiliario
se ven cada vez mds atractivos a 0jos
de inversores extranjeros.

“Tenemos una larga relacién con
Latinoamérica. Nuestra balanza
comercial es de 17.500 millones
de ddlares americanos —compare-
lo con los 45.700 millones que te-
nemos en China—y se dard cuenta
que el potencial es enorme. Estd
llena de recursos”,
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an popular es Barcelona para los

emiraties que Salem Alowais
cuenta que hay dias —especialmente
si hay partidos del Barca— que en la
Rambla ve tantas caras de compa-
triotas que le parece estar paseando
por un centro comercial en Dubdi.
Est4 al frente del Consulado Gene-
ral de EAU en Barcelona, abierto en
2013. Fue el primer pais del Golfo
con representacion diplomdtica en
Catalufia y el tercer drabe después de
Marruecos y Argelia. Alowais pone
mucho empefio para que los negocios
florezcan, pero también la cultura.
EAU proclamé 2016 como afio de
la lectura y ellos crearon la primera
biblioteca arabe en Cataluiia, ubicada
en las mismas dependencias consu-
lares. Participaron por primera vez
en la celebracién del dia del libro de
San Jordi, con caseta incluida, y todo
emirati que aterriza en el Aeropuerto
de Barcelona dispone de un servicio
de recibimiento que le proporciona
cuanta informacion precise. jCortesia
del consulado!
PREGUNTA: ;Por qué Barcelona?
RESPUESTA: La apertura respon-
di6 a la estrategia del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacién
Internacional de EAU de tener sedes
diplomdticas en destinos relevantes.
Barcelona es la tercera ciudad con
més consulados después de Nueva
York y Hong Kong, y Catalufia es
una de las locomotoras econdmicas:
turismo en auge, flujos de entrada y
salida de inversion directa, I+D, in-
dustria... Nuestra balanza comercial

SALEM ALOWAIS, CONSUL GENERAL DE EMIRATOS
ARABES UNIDOS EN BARCELONA

‘“‘Barcelona es la tercera
ciudad con mas consulados
después de Nueva York y

Hong Kong”

con Catalufia pasé de 111 millones
de euros en 2000 a 686 millones entre
enero y noviembre de 2016. Ademds,
desde aqui atendemos las necesida-
des de los ciudadanos emiraties que
visitan la regién, sobre todo por tu-
rismo de ocio, médico y de negocio.
Recibimos desde hace mucho tiempo
una gran colaboracién por parte de las
instituciones catalanas.

“Nuestra balanza co-
mercial con Catalufia
paso de 111 millones
de euros en 2000 a 686
millones entre enero y
noviembre de 2016”

P: Qué sectores destacan entre EAU
y Catalufia?

R: El agroalimentario, el turistico,
la industria farmacéutica, las tecno-
logfas de las ciudades inteligentes,
las TIC, las energias renovables y
la logistica. En paralelo, cabe men-
cionar la cooperacién cultural e in-
ter-universitaria entre ambos. Hay,
por ejemplo, un memorando de
cooperacion entre la Universidad de
Barcelona y la de Sharjah, firmado
en 2015. Cada vez tenemos mds es-
tudiantes emiraties en las universida-
des catalanas.

P: Organizaron el primer Forum Eco-
némico Emirati-Cataldn en Barcelo-
na en 2016. ;{Que repercusion tuvo?

R: Muy positiva. Fue con la colabo-
racién del Ministerio de Economia
de los EAU y Foment de Treball de
Catalufia. Participé una delegacion
institucional de 40 empresas y entida-
des emiraties, asi como 350 espafiolas
y catalanas. Hubo unas 500 reuniones
bilaterales y esperamos dar continui-
dad a este tipo de encuentros.

P. Si tuviera que elegir un mensaje
al empresariado espaiiol, ;cudl seria?
R: EAU ha logrado ser un modelo de
desarrollo a seguir, con una exitosa
historia tanto para el Estado como
para el pueblo. Goza de un entorno
de negocio excelente: sistema fiscal
atractivo, zonas francas que permi-
ten al inversor extranjero el control
del 100% de su capital, repatriacion
de beneficios, incentivos fiscales,
servicios gubernamentales efectivos,
recursos humanos variados. En Emi-
ratos conviven mds de 200 naciona-
les en plena armonia y el Estado vela
por alcanzar los mds altos niveles
de felicidad entre los residentes. Por
ejemplo, las instituciones del Go-
bierno han establecido un programa
de “clasificacion de estrellas” para
valorar los servicios prestados, con-
virtiéndose en centros de creacion
e innovacion. EAU es lider en in-
fraestructura y otras categorias en el
Informe Global de Competitividad
del Foro Econémico Mundial, ocupa
el puesto 31 por PIB, es nimero uno
en calidad de carreteras y el segundo
en infraestructura de la industria de la
aviacion y carga aérea.

alo

ireia Sitjas-Montaner conoce
AU desde hace una década.
Antes de ser la directora de Accid
Catalonia Middle East, oficina para
Oriente Medio de Catalonia Trade
& Investment, la agencia catalana
de competitividad, fue banquera en
Deutsche Bank, HSBC y Barclays.
Su trabajo se apoya en tres pilares:
internacionalizacién de empresas,
atraccion de inversion hacia Catalufia
e innovacion.
“La oficina de Dubdi abri6 en 1992,
cuando aqui no habia apenas nada de
lo que vemos. Imaginate la visiéon de
quien tomo esa decision”, dice. Hoy,
las catalanas son el grupo mds nume-
roso de empresas espafiolas en EAU.
Natura Bissé, Antonio Puig, Roca,

MIREIA SITJAS-MONTANER,

DIRECTORA PARA ORIENTE MEDIO DE ACCIO CATALONIA

MIDDLE EAST

“Sorprende el
dinamismo emirati’’

Cataluiia canaliza la mayor parte de la inversion

directa de EAU en Espaiia

Mediapro, Fluidra... casi cincuenta
gestionan desde EAU su negocio en la
regién. “Solo contabilizamos aquellas
con participacién accionarial superior
al 10%”. Las exportaciones catalanas
en EAU han aumentado hasta los casi
627 millones de euros en 2015 (18,1%
mas que el afio anterior).

El aterrizaje de esta ejecutiva coincide
con un incipiente crecimiento de la
inversion directa emirati en Catalufia.
“En 2015 super? los 111 millones de
euros, la mayorfa en la industria hos-
pitalaria. Representa, aproximadamen-
te, el 64% del total canalizado por el
emirato hacia Espafa y el 2,3% de la
inversion que recibe Catalufia”. Desde
Dubii cubren el Consejo de Coopera-
cién del Golfo y Levante. “Cada pais

es diferente; obliga a entender muy
bien el objetivo de los proyectos em-
presariales gestionados, para hacer un
traje a medida”, afirma Sitjas-Monta-
ner. Son proyectos en alimentacion, tu-
rismo, transporte, salud... Y ganan en-
teros las TIC. La iniciativa de convertir
Dubii en la ciudad mas inteligente del
mundo tiene al emirato enamorado de
Barcelona. En 2016 la oficina coordiné
la asistencia de la extensa delegacion
en Smart City Congress, liderada por
Dubai Smart Government. “Sorprende
el dinamismo emirati. Las decisiones,
por ejemplo en el campo de la econo-
mia financiera, se reflejan en la econo-
mia real rdpidamente... jNada que ver
con otros paises, donde la repercusion
de las politicas tarda afios!”

¢Qué se cuece en el Gonsulado?

Entre las muchas actividades realizadas, el consulado coordiné la
asistencia de delegaciones emiraties —expositores o visitantes— a
ferias, congresos y exposiciones en Catalufia. Destacan el Congre-
so y Conferencia Mundial del Mévil, Alimentaria, la primera Confe-
rencia Halal en Barcelona, IBTM o IMEX. Asimismo, por primera vez
hubo una participacion masiva en Smart City Expo World Congress
Barcelona, con méas de 70 representantes de entidades emiraties.
El consulado también organizé encuentros en ciudades catalanas
para dar a conocer las oportunidades de inversion en EAU. En
ellos participaron la Autoridad de la Zona Franca del Aeropuerto de
Dubai (DAFZA) o Dubai Export.

AYUDAMOS
A TU NEGOCIO A
CRECER

Te proporcionamos informacién especializada sobre
el mercado, investigacion y estudios de viabilidad.
Gracias a nuestra propia red te ayudamos a conectar
con empresas locales y extranjeras y al ser una
empresa internacional podemos ponerte en
contacto con potenciales clientes, proveedores o
inversiones en Abu Dabi.

&)

“ABU DHABI CHAMBER

ﬂ abudhabichamber
Eadchamber
abudhabichamber
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EAU TIENE UNA PENETRACION EN USO DE MOVIL DEL 96% Y ESTA ENTRE LOS DIEZ PRIMEROS PAISES DEL MUNDO EN COMERCIO

ELECTRONICO. EL ESTADO QUIERE LIDERAR LA ECONOMIA INTELIGENTE Y HACER FELIZ AL CIUDADANO

Talento digital espanol a orillas del Golfo Arabigo

Dos ex directivos de Telefonica, Salvador Anglada y Carlos Domingo, lideran la transformacion di-
gital en EAU, pilotando proyectos innovadores en Etisalat y Du, las dos ‘telecos’ participadas por los
gobiernos de Abu Dabi y Dubai, respectivamente

V4

Un pais de am-
bicion ilimitada
C on 162 millones de clientes en diecisie-

te mercados emergentes, Etisalat es a
EAU y alaregion lo que Telefonica a Espafia
y a Latinoamérica. Cuando llegué en 2010,
su madurez estaba una década por detrds
de la espafiola. Hemos hecho ese camino
en tiempo récord; lo que pasa en Telefonica
y Europa en tres o cuatro afios, aqui pasa
en uno”, afirma Salvador Anglada, Chief
Business Officer de Etisalat, la operadora
dominante emirati, con 44.000 millones de
délares de capitalizacion bursatil, la 12* del
mundo en diciembre de 2016 (Telefénica era
10%). Para Anglada, que trabajé en la Repu-
blica Checa, su decision de recalar en EAU
fue un “cruce de inquietud, mercado intere-
sante y oportunidad profesional irrechaza-
ble”. A su cargo tiene 2.700 personas; entre
ellas, un pufiado de espafoles en puestos
clave. A Etisalat se debe el liderazgo emira-
t{ en infraestructura de telecomunicaciones.
Ademads, da soporte como facilitador de la
digitalizacién. “EAU es ndmero uno del
mundo en penetracién de fibra, con el 95%
de hogares conectados. Estd entre los cinco
primeros por infraestructura de redes mo-
viles LTE, con un 96% en zonas pobladas
y entre los cinco primeros en velocidad de
banda ancha mévil, con una media medida
de 50Mb/segundo”, afirma.

Parques para sacar pecho

La divisién que dirige es el motor de creci-
miento de la compafifa y ha creado Etisalat
Digital, responsable de proyectos emblema-
ticos de transformacion digital. ;Ejemplos?
Dubai Parks and Resorts (DPR) y Expo
2020. Euromonitor International estima que
DPR, —propietaria de Bollywood y Motion-
gate, gestionados por Parques Reunidos—
ingresard 873 millones de délares en 2019.
Segtin Anglada, “se han puesto todos los
recursos de la casa, tenemos 400 personas
trabajando. Es el parque temdtico mads inte-
ligente del mundo, tanto en infraestructura
de telecomunicaciones, como en experien-
cia digital. En cuanto a Expo 2020, contard
con la experiencia y servicios digitales mds
avanzados a dia de hoy, y en el momento
de la inauguracién. El nivel de ambicién
en EAU es espectacular e ilimitado hasta
el punto de que comparado con Espafia da
envidia, lo cual ha hecho que este pais sea
un polo de atraccién de talento”. También
anticipa que el mercado digital emirati se
desarrollard hasta alcanzar un valor de en-
tre 15.000 y 20.000 millones de délares. El
20% de los ingresos actuales de Etisalat se

“Con 162 millones de
clientes en diecisiete mer-
cados emergentes, Etisa-
lat es a EAU y a la region
lo que Telefonica a Espa-
nia y a Latinoamérica”

generan ya en el negocio no tradicional. El
estado ha sido su gran impulsor. “Cualquier
transaccion con el Gobierno se hace onli-
ne: facturas, peajes, multas, certificados.
El reto ahora es transversalizar y conectar
todos los departamentos gubernamentales
para conseguir que la politica de datos de
libre acceso fructifique; que los emprende-
dores la utilicen para crear nuevos servi-
cios.”;Dard oportunidades al sector espafiol
de las TIC? “Es un mercado muy atractivo,
cada vez mas selectivo, donde si no has
venido antes, te costard entrar porque la
competencia es feroz”, advierte. En EAU ya
operan espaiiolas como Cobra, Indra, RPG,
Imagic Vision, Libellium y MOMA.

Triple voltereta
hacia adelante

No s¢ si Dubai es la ciudad mas inteligen-
te del mundo pero si sé que tiene el me-
jor plan para llegar a serlo”, afirma Carlos
Domingo, doctor en Informdtica barcelonés,
extrovertido y espidico, que trabaja como jefe
de Transformacién Digital e Innovacién en Du,
la operadora socia estratégica de Smart Dubai.
“Buscaban a alguien con experiencia en ciuda-
des inteligentes, pero encontrar un perfil que
hubiera hecho algo real en esa drea era un poco
complicado”. El estuvo involucrado en uno de
los primeros proyectos de I+D que se ejecuta-
ron en el mundo —en Santander— cuando [fiigo
de la Serna, actual ministro de Fomento, era el
alcalde de la ciudad, en 2010. Lo lider6 Telef6-
nica I+D, con financiacién de la UE. Domin-
go era ya un ex de la multinacional cuando un
cazatalentos le contact. Hubo sintonia en las
negociaciones con Osman Sultdn, fundador y
consejero delegado de Du desde hace una déca-
da, “un tipo muy carismético, con un historial
de éxito importante y con una visiéon de hacer
cosas mds alld de la mera conectividad”, dice.
Acept6 la oferta de Du en Dubdi con la con-
dicién de liderar dos dreas: la transformacion
digital y la innovacién para generar nuevos ne-
gocios: ciudades inteligentes, cloud, seguridad,
servicios digitales, video, contenidos...

Se estima que Dubdi estd invirtiendo cientos
de millones en la puesta en marcha de su es-
trategia ‘inteligente’. Casi a diario, la prensa
publica iniciativas: Dubai Future Accelerators
conecta a startups punteras con entidades gu-
bernamentales para construir, testar, o desa-
rrollar sus innovaciones tecnoldgicas en tiem-
po récord. El Gobierno ya anuncié un Museo
del Futuro. Dos zonas francas, DDD (Dubai
Design District) y DSO (Dubai Silicon Oa-

Arriba, la sede de la Fundacidn del Futuro de Dubai, primer edificio emirati construido en 3D

Block chain... Tecnologia disruptiva donde las haya

EAU esta invirtiendo en la tecnologia block
chain, espina dorsal del bitcoin, un pro-
tocolo que permite que los procesos se
documenten de manera segura sin inter-
mediarios. El objetivo de Dubai es que en

2020, todas las transacciones con el Go-
bierno sean digitales, seguras y de calidad
utilizando esta tecnologia y convertirse en
el primer gobierno del mundo en hacerlo.
Con ella se busca eliminar 100 millones de

transacciones en papel al afio y reducir 25
millones de horas de trabajo. Tanto Etisalat
como Du forman parte del Comité del block
chain, contribuyendo a la innovacion y faci-
litando el desarrollo de esta nueva tecno-
logia que el gobierno quiere abrir a otras
ciudades y naciones.

“No sé si Dubdi es la
ciudad mds inteligente
del mundo pero si sé que
tiene el mejor plan para
llegar a serlo”

sis), pilotan todo tipo de proyectos digitales...
“Esto si es triple voltereta hacia adelante. jRe-
volucionario!”, opina Domingo.

Para el directivo espafiol, Dubai es la unica
ciudad del mundo que cuenta con un plan para
integrar en una plataforma central todos los
servicios e informacién que permitan gestio-
nar la ciudad de forma inteligente. “La esta-
mos desarrollando por fases. Ya hemos identi-
ficado las primeras fuentes de datos. Cuando
finalicemos se podran sacar conclusiones; por
ejemplo, detectar los puntos donde se generan
atascos y decidir si conviene construir una
ruta alternativa usando multiples registros: de
trafico, de histérico de accidentes, de movili-
dad basados en los datos de la operadora...”.

El ojo que todo lo ve

Dubdi aventaja a otras ciudades al haber apro-
bado en 2015 la Ley de Libre Acceso a Datos,
promovida por la oficina del primer ministro,
que regula la diseminacién e intercambio de
informacion en el emirato, ademds de categori-
zarla: de interés publico, restringida a agencias
gubernamentales, etc. “La Policia de Dubai,
por ejemplo, ya publica en su web dénde se
producen accidentes, pero mucha gente lo ig-
nora. De ahf la importancia de centralizarlo en
un unico dashboard o panel” . Pero, y si hay
un ciberataque, se pondrd en jaque a Dubdi?.
Segin KPMG, EAU es el quinto pafs del mun-
do que mads ataques cibernéticos recibe y dos
millones de personas han sido victimas. “En
EAU hay obsesion por la seguridad. Son muy
conscientes de su valor. Todo el mundo quiere
venirse a vivir, aqui no pasa nada. En mi casa
ni cerramos la puerta con llave. La seguridad
de nuestra plataforma fue una de las primeras
prioridades negociada con Smart Dubai. Tene-
mos un sistema vanguardista.” Carlos Domin-
go sf recomendaria a los ingenieros espafioles
venir a EAU. “Nuestra formacién académica
y empresarial aporta valor al mercado y eres
diferencial. Ademas, la calidad de vida es muy
buena”. Para quienes piensen en ello, reco-
mienda un libro: Leadership Dubai Style.
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AISHA BIN BISHR, DIRECTORA GENERAL DE DUBAI SMART OFFICE

‘““La felicidad es alcanzable y medible”

La Union Internacional de Telecomunicaciones utiliza los indicadores clave de
rendimiento de Dubai para crear el primer Indice de Ciudades Inteligentes

PREGUNTA: Los coches de lujo
de la Policia de Dubdi atraen con
frecuencia a la prensa internacio-
nal, incluida la espafiola.

RESPUESTA: Lo importante es
que estan equipados con la tec-
nologia mds avanzada: sensores,
cdmaras... Para nosotros la policia
es parte de nuestro ADN. Estdn
ahf para apoyarnos. Fuimos el pri-
mer gobierno que utilizé Google
Glasses. Capturaban infracciones
y multaban de forma automatica...
Hay drones monitorizando toda
la ciudad... En Dubdi, si tienes un
accidente en la calle, no necesitas
esperar a la policia. Envias las fotos
del siniestro con una aplicacién y
en 30 minutos tienes el informe del
atestado en tu email.

P: Cuando el jeque Mohammed lan-
z6 la iniciativa de Smart Dubai hace
tres afios lo hizo entroncando la tec-
nologia como medio para hacer de
Dubdi la ciudad mds feliz del globo.
(Quién decide lo que hace feliz?

R: Tratamos de descubrir preci-
samente eso a través de una agenda
concreta. La felicidad es alcanzable
y medible. Por eso hace dos afios
lanzamos el ‘medidor de la felici-
dad’ donde podemos conocer la ex-

De Dubai a Marte

“La Hyperloop es como de ciencia fic-
cion. DP World esta invirtiendo en ella y
ha identificado donde la instalara. Todas

“Hemos aprendido mucho
de la experiencia y del
movimiento de startups

de Barcelona. Estamos
utilizando Sentilo, la
plataforma creada en
Cataluiia que nos permite
agrupar todos los sensores
desplegados por la ciudad,
evitando la verticalidad”

periencia de la gente, interactuando
con el gobierno, o como usuarios
de servicios. Pero queriamos saber
mads, (cudles son sus necesidades?
Creemos que si sabemos satisfacer-
las, la gente serd mds feliz. El me-
didor es uno de los componentes de
un programa mds amplio. También
estamos haciendo una investiga-
cion, un retrato para comprender lo
que la gente requiere. Entienda que
en Dubdi conviven 200 nacionali-
dades, nuestras necesidades como
emiraties son diferentes a las de
la comunidad hispanoparlante, la
rusa, la china...

P: ;Y qué han descubierto hasta ahora?

R: Para los emiraties, la necesidad
principal es la vivienda, para los

esos tiempos. ¢De dénde se sacaria el
dinero? Pero lo hicimos. Ocurrié también

Aisha Bin Bishr —o la Dra. Aisha como es co-
nocida en el emirato—, dirige Dubai Smart
Office, el organismo responsable de hacer de
Dubai la ciudad mds feliz de la Tierra. Tienen
palmeras impresas en 3D, con wifi, en playas y
en calles; un metro de 70 km que conduce sin
conductor; farolas con enchufes integrados en
el Canal de Dubdi... Desde su despacho se ve
el primer edificio de oficinas 3D, construido en
tiempo récord en 2016, ahora sede de la Funda-
cion del Futuro, brazo gubernamental que ayuda
a que las ideas se hagan realidad. Apoyados en la
repisa del ventanal hay varios libros; entre ellos,
Acabad ya con esta crisis, de Paul Krugman. Es
amiga del consul general de EAU en Barcelona,
adonde va con asiduidad por trabajo y ocio: “a mi
hija le encanta y nos chifla la comida espafiola”.

occidentales las instalaciones de
ocio, para los indios, la salud y los
ingresos... El siguiente paso como
gobierno es efectuar los cambios
pertinentes en nuestras politicas y
sistemas para satisfacer esas necesi-
dades. Por ejemplo, que al solicitar
una vivienda, el procedimiento sea
sencillo, que se sepa en qué estado
estd y que no me exija aportar tan-
tos documentos oficiales, porque el
Gobierno ya los tiene. Utilizando
mi DNI, los departamentos guber-
namentales deberfan tener toda mi
informacién. Soy Aisha Bin Bishr,
trabajo en Smart Dubai, vivo en
tal sitio, etc. El siguiente paso es
educar a la gente, ya que se igno-
ran muchos servicios existentes.
Cuando en 2015 implementamos el
medidor, recibimos cuatro millones
de votos, mostrando un nivel de fe-
licidad del 89% en el Indice de Fe-
licidad. Ahora estamos haciendo lo
mismo con el sector privado. Tam-
bién obtenemos mds datos de los
individuos que aportan su nombre,
que quieren ser contactados, etc.
Asi podemos elaborar una encuesta
mucho mds detallada.

P: Cuando ustedes lanzaron la
Iniciativa Smart Dubai en marzo
de 2014, muchas ciudades en el
mundo ya habfan implementado

con el Puerto de Jebel Ali. Acababamos

de terminar el Puerto Rashid. ¢lbamos a
ponernos a construir otro? Pero el jeque

las entidades gubernamentales lo apo-
yan. Somos una ciudad muy futurista,
emprendedora, que se arriesga e imple-
menta conceptos que le hacen ir una dé-
cada por delante de la regiéon”, asegura
Aisha Bin Bishr. “En los anos 50 draga-
mos el Creek. Era un proyecto loco para

Rashid Bin Mohammed Al Maktoum, pa-
dre del jeque Mohammed Bin Rashid Al
Maktoum, vicepresidente y primer minis-
tro de EAU, y gobernador de Dubadi, dijo:
‘Veo el potencial de tener un puerto aqui
y que sera uno de los mas grandes del
mundo’ jY lo es! Nuestro objetivo ahora
es llegar a Marte en 2021.”

cido en Espafia.

las suyas. (Se fijaron en alguna
en concreto?

“Somos una ciudad muy
futurista, emprendedora,
que se arriesga e imple-
menta conceptos que le
hacen ir una década por
delante de la region”

R: Escaneamos todo lo que habia
y desarrollamos nuestra estrategia
teniendo en cuenta 87 proyectos
alrededor del planeta: Nueva York,
Bombay, Amsterdam, Barcelona,
Santander, Singapur, King Ab-
dullah City... No habia ni hay una
definicidn tnica de lo que significa
ser una urbe inteligente y nos di-
mos cuenta de que ninguna ciudad
tenia un proyecto holistico, ningu-
na comprendia la metrépoli como
un todo unificado. Asi que nos diji-
mos que podiamos escuchar, actuar
y liderar. Ya tenfamos toda una es-
tructura inteligente —por ejemplo,
podiamos registrar una empresa
en dieciocho minutos— pero eran
todas parcelas verticales. La estra-
tegia es unirlas mediante una, tener
una Unica plataforma que refleje
todo lo que ocurre en la ciudad,

En la dltima edicion del Smart City Expo World
Congress en la Ciudad Condal, al que asisten
desde 2012, el robot humanoide de la Policia de
Dubdi causé furor. “Me gusta tu corbata. ;Puedo
hacerme un selfie contigo?”, le espetd —en espa-
fiol- al presidente de la Generalitat de Catalu-
fia, Carles Puigdemont, mientras estrechaba su
mano y éste soltaba una carcajada. A su lado, la
Dra. Aisha, vestida con abaya, inmortalizaba el
momento con un smartphone. “Hemos aprendi-
do mucho de la experiencia y del movimiento de
startups de Barcelona. Estamos utilizando Sen-
tilo, la plataforma creada en Catalufia que nos
permite agrupar todos los sensores desplegados
por la ciudad, evitando la verticalidad”, explica
mientras se lamenta que su pais no sea mds cono-

que nos asegure que la informa-
cién estd disponible y es compar-
tida y utilizada por todos. En este
sentido, estamos desarrollando un
panel 3D. ;Se imagina tener un
mapa con el que identificar rdpida
y sencillamente en qué lugar de la
ciudad se necesita un servicio X o
cémo y hacia donde se mueve la
gente? Eso ayudard muchisimo al
gobierno, a empresarios, inverso-
res... SOomos nosotros quienes esta-
mos disefiando la arquitectura del
sistema, junto con Masdar Systems
y Du. Pero hemos ido mds alld. Al
no existir un registro clasificador
de ciudades inteligentes, acudimos
hace dos afios a la Unién Interna-

“Nuestro objetivo aho-
ra es llegar a Marte en
20217

cional de las Telecomunicaciones
y compartimos con ellos los KPIs
(Indicadores clave de rendimiento)
que estdbamos utilizando. Su con-
clusién fue que eran muy avanza-
dos y ahora ya hay 46 ciudades del
mundo trabajando con ellos. Este
aflo habrd, por fin, un Indice de
Ciudades Inteligentes. Serd por ca-
tegorias. Podremos, por fin, com-
parar manzanas con manzanas.

La felicidad de los martes a las 10:00 AM

AUn no saben porqué pero los martes
a las diez de la manana, los residentes
en Dubai experimentan su mayor nivel
de felicidad semanal. Ni este ni otros
datos, por insignificantes que parez-
can, caen en saco roto. Smart Dubai
analiza toda la informacién que esta
recopilando y la comparte con Dubai

Data Establishment, para sacar con-
clusiones y ofrecer valor afadido a la
toma de decisiones gubernamentales.
Por ejemplo, ya saben que por orden
de prioridad, la vivienda, la salud,
el ocio y la educacion son las cuatro
areas que mas preocupan a los resi-
dentes de la metrépoli.
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Una economia
ecologica e inteligente

DEWA invertira mas de 16.737 millones de

n la sede de la Autoridad de

Electricidad y Agua de Dubdi
(DEWA), una acaba sintiéndose ac-
triz de ciencia ficcion. En el lobby, te
invitan a probar un servicio consis-
tente en conectar el TV, el aire acon-
dicionado y las luces de la habitacién
con solo mirar el punto adecuado.
“Al cliente le encanta”, dice la mu-
jer emirati al mando del experimento
que pretende calibrar el interés del
usuario en futuras prestaciones. Du-
rante la semana de la Innovacion,
en noviembre pasado, la oferta era,
cuando menos, emocionante. Una
empresa californiana exhibfa una
bombilla que se encendia al meterla
en el agua. Con una pistola laser po-
dias desplazar a un robot que inspec-
cionaba un tinel donde la presencia
humana era complicada o peligrosa.
Las gafas de realidad aumentada te
permitian estar virtualmente dentro y
detectar fugas de agua o gas. Multi-
nacionales de la talla de Siemens o

Dieciocho anos lleva DEWA organizando WETEX, la Feria de Agua, Energia, Tecnologia y
Medioambiente que segin Saeed Al Tayer, su fundador y presidente, “desde el principio ha
crecido en tamafio y alcance para convertirse en la mayor feria especialista de la region y una
fuente principal de informacién, experiencia y novedades de la industria en su conjunto. “Este
crecimiento muestra que veremos muchos mas éxitos en el futuro”. Mas de 1.950 expositores y

Huawei ofrecian lo ultimo en Dubdi,
la ciudad que quiere ser la mds fe-
liz e inteligente del mundo, confor-
me a la iniciativa Smart Dubai del
jeque Mohammed bin Rashid Al
Maktoum, vicepresidente y primer
ministro de EAU y gobernador de
Dubdi. Y DEWA es parte clave de
ese proceso. Saeed Mohammed Al
Tayer, director ejecutivo y conse-
jero delegado de la empresa, tiene
un panel en su despacho con el que
monitoriza lo satisfechos que estdn
sus clientes. Quiere que el papeleo
sea historia, utilizando solicitudes y
redes de suministro inteligentes, que
nadie tenga que desplazarse desde su
casa. “Estas son un elemento crucial
en nuestra estrategia de reduccién
del consumo energético en un 30%
para 20307, dice. También tienen
en marcha Shams Dubai, un pro-
yecto que anima a instalar paneles
fotovoltaicos en todos los tejados y
exportar la energfa sobrante a la red,

euros en los proximos cinco afos, segun Saeed
Mohammed Al Tayer, director ejecutivo y
consejero delegado de la empresa dubaiti

“Animo a todas las em-
presas de energia y agua
—espariiolas y latinoameri-
canas— a formar parte de
WETEX 2017

reduciendo asi la factura de elec-
tricidad. Ya han recibido unas 200
solicitudes para una capacidad total
de 109 MW. Asimismo, la empresa
cuenta con 100 estaciones de carga
para vehiculos eléctricos, instaladas
por toda la ciudad.

La vision del largo plazo

DEWA abastece de agua y electri-
cidad a mas de 780.000 clientes y
con la Estrategia de Energfa Limpia
Dubdi 2050 persigue ser un centro
internacional de economia ecoldgica
y de energias limpias, que para ese
afio representen el 75% de la pro-
duccién. En linea con este propési-

~

to, la compaiifa “tiene prevista una
inversion en el sector energético que
supera los 16.737 millones de euros
en los préximos cinco afios para asf
satisfacer la creciente demanda de
agua y electricidad de Dubdi”, dice
Al Tayer. Se han lanzados ya varios
proyectos masivos; entre ellos, el
Parque Solar Mohammed bin Rashid
Al Maktoum. “Es el mayor proyecto
en el mundo de produccién de elec-
tricidad por paneles fotovoltaicos en
una misma parcela. Su capacidad de
produccién en 2030 serd de 5.000
MW vy la inversién total alcanza los
12.872 millones de euros”, afirma.

De momento, la empresa asturiana
TSK es parte del consorcio de la
fase II, de 200 MW, que empezard
a producir este mismo afio, mientras
que Gransolar y Acciona estdn juntas
en el consorcio de la fase III, de 800
MW. Otras empresas espafiolas visi-
taron el afio pasado el cuartel general
de DEWA; entre ellas, Gemasolar,

Sener, Abengoa y Elecnor. Segtin Al
Tayer, Dubdi ofrece muchas oportu-
nidades a las compaiiias espafiolas y
latinoamericanas en el sector energé-
tico. En octubre de 2016, el jeque
Mohammed lanzé la Organizacién
Mundial de Economia Ecoldgica
(World Green Economy Organisa-
tion) que ‘“‘serd pionera en reunir a
gobiernos, sector publico y privado,
fundaciones, agencias de la ONU,
banca y sociedad civil para trabajar
colectivamente en alcanzar objetivos
de economia ecoldgica y convertirse
en un mecanismo para innovar sobre
cambio climatico, energia sostenible
y otros retos a los que se enfrentan
el sector de agua y medioambiente
alrededor del mundo”. Contard con
un fondo (Dubai Green Fund) de
25.758 millones de euros para finan-
ciar soluciones de inversion en I+D
en energias limpias, con tipos de in-
terés reducido, dirigidos a inversores
en el sector energético del emirato.

CARTERA DE INVERSIONES MILLONARIAS

PARQUE SOLAR MOHAMMED BIN RASHID AL MAKTOUM

ANO DE LANZAMIENTO INVERSION TOTAL CAPACIDAD TOTAL:

12.872
2012 millones de €

1.000 MW  5.000 MW

14.500 visitantes de 47 paises pasaron por ella en 2016. Ademas, conté con 67 patrocinadores.

En los ultimos tres afios, WETEX ha reunido a expertos destacados en las areas de economia
ecoldgica, sostenibilidad y cambio climatico. Bajo el lema ‘A la vanguardia de la sostenibilidad’, la

préxima edicion se celebrara del 23 al 25 de octubre en Dubai Convention and Exhibition Centre.

“Animo a todas las empresas de energia y agua —espanolas y latinoamericanas- a formar parte

Fase 1 13 MW. Opera desde 2013

Fase 2 200 MW PV. Modelo IPP. Precio (LCOE) kW/h: 5,6
céntimos de $. Operara a partir de 2017.

Fase 3 800 MW PV. Precio (LCOE) kW/h: 2,99 céntimos de $.

de WETEX 2017 y compartir sus conocimientos y experiencia para formar parte de los mayores

proyectos emprendidos por DEWA para abastecer, de forma exitosa, con agua y electricidad a
los ciudadanos y residentes hoy en Dubai y a las generaciones venideras”.

Pérdidas en las redes de transmision

y distribucidn eléctrica:

Pérdidas en las redes de agua:

Clasificacién para obtener electricidad en el Informe o
Facilidad para Hacer Negocios del Banco Mundial: 42

Estrategia de Energia Limpia de Dubai 2050

Objetivo: Hacer de Dubai un centro global de energias
limpias y economia ecoldgica en el 2050.

Consumo procedente de energias limpias:

7% 25% (7% nuclear, 7% 75%

RETRATO ROBOT DE DEWA

DEWA planea construir la mayor planta de energia solar concentrada del mundo basada en
modelo IPP. Ya ha anunciado la licitaciéon para la primera fase de 200 MW que pretende estar
operativa en 2021. En 2030, generara 1.000 MW

PROYECTO DE PLANTA DE CARBON LIMPIO HASSYAN

Operard desde 2023. Primera de su clase en la region

2.400 MW
Mas de 780.000 EXPANSION DEL PROYECTO M-STATION
Operara desde 2018 con una |NVE3I§§IO'N CAPACIDAD:
3.3% capacidad total de 2.760 MW millones de € 700 MW

(En Europa y en EE UU es 6-7%)

ESTACION HIDROELECTRICA DE DEWA EN HATTA

8% Operara desde 2022. Aprovecha el agua almacenada
(En Norteamérica es 15%) en las montafas junto a la presa Al Hattawi. Es el

primero de su clase en el CCG 250 MW

SEDE DE DEWA (EDIFICIO AL SHERAA)

Descrito como “el edificio mas alto, grande e inteligente del mundo sin
emisiones de carbono” tras instalar paneles fotovoltaicos. Se inaugurara a
finales de 2019.

EXPO 2020
DEWA ha asignado 771 millones de euros para proyectos de infraestructuras

de agua, electricidad y de energias renovables. Expo estara conectada al
Parque Solar Mohammed bin Rashid Al Maktoum que le suministrard 400 MW.

carboén limpio y gas 61%)
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a paradoja hizo que The Pa-

lladium Group -una consul-
tora con sede en Boston asociada
a los profesores de Harvard Robert
Kaplan y David Norton— pidiera al
equipo que gestionaba la Europa
mediterrdnea desde Barcelona, que
se ocupara de la oficina de Londres.
Esta tenia un par de proyectos en
Dubadi que no arrancaban. Era 2008
y el equipo espafiol se desplazé a
EAU en plena crisis. “Cuando mu-
chos abandonaban el barco, nosotros
sélo vefamos un mercado inmenso”,
cuenta José Maria Ortiz, director
ejecutivo del grupo. El Gobierno
de Abu Dabi acababa de definir su
Visién Econémica 2030 y Palladium
fue elegido por el ejecutivo para
traducir e implantar la hoja de ruta
que guia el progreso econémico del
emirato. Lo mismo estdn haciendo
en Arabia Saudita. Hace casi dos
afios se fusionaron con una empre-
sa de desarrollo internacional que
implanta programas de ayuda huma-
nitaria, en colaboracién con grandes

JOSE MARIA ORTIZ, THE PALLADIUM GROUP

‘“Hay un choque relacionado con la
incertidumbre que genera el Inshallah”

El equipo espafiol que ha asesorado al gobierno de Abu Dabi a implementar su Vision Econémica 2030
cree que en el siglo XXI solo las organizaciones que generen impacto positivo en la sociedad sobreviviran

donantes mundiales bilaterales. Es-

tdn convencidos de que en adelante
s6lo triunfardn aquellas empresas
que generen un impacto econémico
positivo. La conversaciéon con Or-
tiz retrotrae a las clases magistrales
donde dan ganas —como en los con-
ciertos— de pedir un bis al profesor.
Estos son extractos del par de horas,
intempestivas para el horario laboral
dubaiti, que pasamos con éL.

Sobre como adaptarse al pais

“La caracteristica principal es la pa-
ciencia. Culturalmente hay un cho-
que relacionado con la incertidum-
bre que genera el Inshallah [‘Si Dios
quiere’, expresion con la que ter-
minan muchas conversaciones] |Y
eso que los espafloles tenemos una
tolerancia a la incertidumbre mucho
mayor que britinicos y americanos!
Cuesta firmar los contratos, pero una
vez se consigue es muy facil trabajar.
Son conscientes de que deben desa-
rrollar su pais y ponen mucha ener-
gia e ilusion en ello”.

“Tendria sentido que
ambas [Abu Dabi y Du-
bdi] evolucionaran para
llegar a ser una unidad
economica”

La caida del precio del crudo
iprueba de fuego del estado de
diversificacién econémica?

“Dubdi ya no sale del mapa. Es
una de las ciudades imprescindi-
bles en el escenario econémico
global. Abu Dabi Abu Dabi estd
cerquita de serlo. Dubdi es un hub
mundial en turismo y la apertura
de sus parques tematicos, mas la
inauguraciéon de los museos en
Abu Dabi serd el complemento
perfecto para que EAU refuerce
su imagen como destino de ocio
familiar. Dubdi también es un
hub logistico consolidado y junto
con Singapur los dos centros de
negocios de la regiéon. Abu Dabi
aun depende mucho del petréleo

y no es tan facil transformarse te-
niendo a Dubai al lado. Tendria
sentido que ambas evolucionaran
para llegar a ser una unidad eco-
némica. Sus aeropuertos estdn a
menos de 50 km. Lo mismo pasa
con sus puertos y zonas francas
adyacentes (JAFZA y KIZAD).
El resultado seria muy potente
para la inversion directa extranje-
ra, especialmente si Irdn termina
por abrirse”.

Secretos bien guardados

“El coste exacto de la extrac-
cién de crudo y las reservas to-
tales son datos casi de seguridad
nacional, saberlos revelaria la
riqueza del pafs. También es se-
creta la cantidad que Abu Dabi
aporté a Dubdi en 2008 para
rescatarla de la crisis. Hubo una
transferencia de activos muy re-
levante en parcelas como la in-
mobiliaria. También hubo fusién
de universidades... Eso da cierta
tranquilidad”.

Quién asesora a los jeques
“Britdnicos y australianos casi to-
dos. Y algin estadounidense”.

Paises referentes

“Dubdi siente admiracién hacia Sin-
gapur y Malasia, los dos polos de re-
ferencia para un pafs que no era nada
y que mir6 a otro, que tampoco lo era
y se convirtié en hub mundial”.

La marca ‘Palladium’

“El mundo va hacia un modelo don-
de el desarrollo de los paises y de las
economias es la combinacién de tres
factores: el sector publico, el privado
y los donantes internacionales. Nos
dedicamos a hacer que los paises
sean sitios mejores donde vivir, in-
volucrando a esos tres actores: A los
gobiernos con su politica legislativa,
a la empresa privada que genera em-
pleo, y desarrolla productos y servi-
cios que hacen nuestras vidas mejo-
res; y a los donantes que intervienen
puntualmente en todo el proceso”.

a Cumbre Mundial de la In-

dustria Manufacturera (GMIS
en sus siglas en inglés), organizada
en cooperacion con la Organizacién
de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo Industrial, se inaugurard en
marzo y Badr Al Olama estd involu-
crado hasta el tuétano. Es lo primero
que nos dice al saludarnos, aunque
la entrevista pretendia conocerle
en su papel de consejero delegado
de STRATA, fabricante de aeroes-
tructuras para Airbus y Boeing, sus
dos tnicos clientes —en seis afios de
vida— con una cartera de pedidos de
7.500 millones de ddlares hasta el
2030. Estdn en Al Ain, la segunda
ciudad mas grande de Abu Dabi y
colaboran con empresas espafiolas
como Aciturri, aunque el 100% de
su produccién va a Toulouse, Bre-
men y Seattle. Nada hacia Getafe,
“pero llegard. Queremos aprender
de los espaioles. Llevan haciendo
esto mucho tiempo y muy bien”.
Tienen 735 trabajadores, mds de la
mitad emiraties —de los cuales el
86% son mujeres—y el resto de otras
30 nacionalidades. Ningtin espafiol.
Licenciado en Derecho por Harvard,
Al Olama, que no es ingeniero, dis-
fruta cuando los jévenes emiraties se
cuestionan porqué las cosas se hacen

tAqui también se fabrica!

Abu Dabi quiere que el mundo deje de pensar en el petrdleo que tiene y se centre en el
sector manufacturero impulsado por su riqueza. STRATA, propiedad del fondo soberano
Mubadala, y fabricante de aeroestructuras para Airbus y Boeing, es un ejemplo del mismo

de la forma en que se hacen y no
de otra. “Se presta a la innovacion,
aunque al final quien tiene la dltima
palabra es el cliente”. Anima a asistir
a la cumbre en marzo: “La informa-
cion es una ventaja competitiva y el
encuentro posibilita el didlogo”.

PREGUNTA: ;Prescindiria de Air-
bus en favor de Boeing y viceversa?
RESPUESTA: Ambos son impor-
tantes. No podriamos vivir sin nin-
guno de ellos.

“Airbus delega en ti
siempre que respondas
bien. Pero mantienen la
vigilancia, especialmente
cuando eres muy joven en
la industria”

P: De Airbus estd claro. El principal
usuario del A380 es Emirates!

R: Tim Clark [presidente de Emi-
rates] debe ser fan de Airbus. Pero
no se puede ser pro Airbus sin ser
también pro Boeing. Para mi, am-
bos son socios interesantes, aunque
muy diferentes. Airbus delega en ti
siempre que respondas bien. Pero
mantienen la vigilancia, especial-

“Nos tomamos a Esparia
muy en serio, creo que alli
habrd algiin buen socio
para nosotros”

mente cuando eres muy joven en la
industria. Boeing, por el contrario,
prefiere ayudarte de principio a fin,
sujetdndote la mano hasta que estds
preparado y eres capaz de actuar in-
dependientemente.

P: ;Estd sobre la mesa el A320neo?
R: Atn no. Hacemos algunos pro-
yectos de I+D en estructuras, para
impulsar la eficiencia y la producti-
vidad y estamos cerca de ser socio
en las futuras plataformas. Requiere
inversiones enormes y eso es lo que
hacen Boeing y Airbus.

P: ;Invertirdn fuera de EAU?

R: Se nos tiene que percibir como una
compaiifa global con sede en EAU.
Esa es nuestra vision para los proxi-
mos cinco afios. Hasta ahora tuvimos
que probar que EAU también puede
fabricar aeropartes, hacerlo con cali-
dad y entregar siempre a tiempo. Los
directivos de Airbus y Boeing nos
conocen, pero también emplean a

100.000 personas y debemos asegu-
rarnos que se nos vea como provee-
dor niimero uno y ampliar clientela.
Hemos estado en Marruecos, Tunez,
Georgia (EE UU), y hablado también
con Embraer en Brasil. Nos tomamos
a Espafia muy en serio, creo que alli
habrd algin buen socio para noso-
tros. Tenemos que saber cudles son
las expectativas del cliente. Como
parte del grupo Mubadala, podemos
invertir globalmente, pero debemos

cumplir con los requerimientos estra-
tégicos y financieros establecidos por
nuestros accionistas.

P: ;(Cudndo serd su plantilla 100%
emirati?

R: No creo que queramos que
eso ocurra nunca, al menos en
STRATA. Si sacas todos los re-
cursos del mismo lugar, ;de dénde
te llega la innovacién?. La diversi-
dad es siempre buena.

Para explorar el entorno de negoci
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El mejor aiio de la ultima década

El sector de infraestructuras espafiol sacé pecho en Emiratos Arabes Unidos, batiendo su récord de
contratacion al cerrar proyectos por valor de 4.899 millones de euros durante 2016. Fue el mejor de
los ultimos diez afios. S6lo en Dubdi, se hizo con el 32% del total adjudicado

cciona, Gransolar, Grupo

Sanjosé, Inctesa y HLG fir-
maron contratos por valor de 4.899
millones de euros, el mayor volu-
men anual conseguido por inge-
nierfas y constructoras espaflolas
en EAU desde 2006. Coincide pa-
raddjicamente con un crecimiento
negativo del valor total de pro-

yectos adjudicados en los paises
del Consejo de Cooperacién del
Golfo (CCG). Segin MEED Pro-
jects, el valor de obra concluida en
2016 fue de 155.642 millones de
euros, frente a 98.461 millones de
contratada. La caida en EAU sumé
10.315 millones de euros. Sélo 9
adjudicaciones superaron en el

CCG los 1.000 millones de délares
frente a 25 en 2015. Espaiia brill6.
Acciona es parte del consorcio ga-
nador de la obra mas golosa: Rou-
te2020, la extension del metro de
Dubii de 2.600 millones de euros.
El mercado dubaiti fue el mejor de
la region. Se adjudicaron 14.994
millones de euros en proyectos,

Espaiia brillo. Acciona es
parte del consorcio gana-
dor de la obra mds golosa:
Route2020, la extension
del metro de Dubdi de
2.600 millones de euros

frente a los 18.743 millones de
2015; entre ellos la fase III de la
planta fotovoltaica de 800 MW del
Parque Solar Mohammed Bin Ras-
hid Al Maktoum por 820 millones
de euros, que DEWA y Masdar
adjudicaron a Gransolar, lider del
consorcio ‘epecista’ en el que tam-
bién estd Acciona.
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Ranking de empresas espaiiolas por valor de contratos
de infraestructura adjudicados durante 2016 en EAU

2016 Route2020. Ampliacién de 14,5 km del metro de Dubi RTA  Dubdi 2.600 2020
hasta el recinto de Expo2020 ()

2016 Planta fotovoltaica de 800 MW de la fase Ill del parque solar DEWA  Seih Al Dahal (Dubdi) 820 2020

Mohammed Bin Rashid Al Maktoum (**)

() En consorcio con Alstom y Gulermak
(**) En consorcio con Gransolar y Ghella.

Inicio 2° GRANSOLAR Cliente  Lugar Mill.€ Entrega
DEWA  Seih Al Dahal (Dubdi) 820 2020
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2017 Planta fotovoltaica de 800 MW de la fase Il del parque solar
Mohammed Bin Rashid Al Maktoum (¥)

(*) En consorcio con Masdar

2016 Primera fase del residencial Mamsha Al Saadiyat (*) TDIC {f\ﬁ %ﬁa%ie)iadiyat 300 2018
(*) En consorcio con Pivot Engineering & General Contracting . Ranking por valor de proyectos
adjudicados en EAU (En millones de €)

e AmpllaC|én et planta Beos e ! elminacion e TAEER Fuwets (Abu Dhabl) e e ___

residuos industriales peligrosos

En el centro, el jeque Mohammed —gobernador de Dubai, vicepresidente y primer ministro de EAU-
durante la puesta de la primera piedra de la Torre Dubai Creek Harbour, disefio de Santiago Calatra-
va, y nuevo icono del emirato. Detrds de €I, su hijo el jeque Hamdan, principe heredero de Dubdi

lnicio 5°HLGGROUPGRUPOACS)  Cllente Lugar  Mile Entrega - —
N/D Construccion de Gate Avenue, centro de ocio en el Distrito DIFC Dubai 124,80 N/D _ _ I N VI E RTA R E S P 0 N SA B L E M E N T E
Financiero Internacional de Dubai 4° SANJOSE 1.656
6° ABENGOA 721
Volumen de contratacion de proyectos de infraestructura _ _ — ; fropn
adjudicados a empresas espanolas en EAU 8° COBRA 322 Su futuro cllepeqde de aquello en lo que hoy |n\{|erta. Al mstale;r paneles solares en su ed'lﬁ'uo se
CeeTSK 309 beneficiara del incremento de valor de la propiedad, ahorrara en sus facturas de electricidad y
S Emesskmesn | S0 o reducird su huella de carbono. Contribuya desde hoy a Un mafianamés verde.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  TOTAL f°ELECNOR o
27 2.149 2.374 2.075 1.075 786 856,70 1.826,99 1.974,50 2.179,61 4.899,80 20.224
TOTAL 20.224 AUMENTE EL VALOR DE SU INVERSION RESPONSABLEMENTE.

SOLICITE YA SHAMS DUBAI POR UN FUTURO MEJOR.

(*) Elaboracién propia con informacion facilitada por las empresas. No se incluyen los contratos firmado por SENER

Estrategia versus rentabilidad

Abdul Latif Jameel Energy invierte en paises del CCG por razones
estratégicas y no puramente financieras, segiin su consejero
delegado Roberto de Diego Arozamena

a empresa familiar saudi Abdul

Latif Jameel —con sede inter-
nacional en Riad y Madrid— com-
pré Fotowatio Renewable Ventures
(FRV) en 2015. Deseaba entrar en
energias renovables con su division
Abdul Latif Jameel Energy apor-
tando capital, pero necesitaba cre-
denciales. Tras una joint-venture de
18 meses hubo acuerdo. Tiene una
cartera de proyectos de energia solar
fotovoltaica de 4,8GW en quince pai-
ses. Roberto de Diego, el consejero
delegado, es un espaiiol atipico. Co-
menzd trabajando en negocios que su
familia tenfa en México, ha desempe-
flado responsabilidades internaciona-
les en multinacionales como NCR y
British Telecom y ha sido consejero
delegado de Jazztel. Hace cinco afios

lleg6 a la empresa saudi y pasé los
primeros 18 meses solo. A través
de FRV, Abdul Latif Jameel Energy
continta creciendo en el sector de la
energia sostenible con la incursién en
nuevos mercados y la expansién en
la energfa edlica, donde cuentan con
una cartera potencial de 1 GW DC.
Acaban de presentar Almar Water
Solutions —desalacién y tratamiento
de agua—y para ella han contratado a
profesionales espafioles que trabajan
en 23 proyectos en nueve paises.

PREGUNTA: Abengoa no supo
rentabilizar las renovables y uste-
des contratan a su ex plantilla...

RESPUESTA: Nuestra estrategia
es distinta. Desarrollamos, finan-
ciamos y construimos la planta.

Una vez operativa, la vendemos a
inversores como fondos de pen-
siones o aseguradoras, con menos
coste de capital porque esperan una
rentabilidad por dividendo razo-
nable a 20-25 afos sin riesgo. En
paralelo, mantenemos la operacién
y mantenimiento de esas plantas,
lo que da confort al comprador, y
canalizamos los ingresos a nuevos
proyectos. La plantilla de Almar
Water Solutions estd reconocida
como una de las mejores en la in-
dustria del agua a nivel mundial.

P: Defina dividendo razonable.

R: Superior al 15% en paises de més
riesgo y aproximadamente un 10%
en los de menos, como EE UU.

P: ;Y en el Consejo de Coopera-
cién del Golfo (CCG)?

R: Para el comprador en torno al
10%. Si nuestros criterios para
estar en la region fueran pura-
mente financieros no concursa-
riamos; obtenemos rendimientos
mucho mayores en paises con
poco riesgo: Australia, México, o
incluso Jordania, donde tenemos
150 MW DC. Invertimos en el
CCG por razones estratégicas y
no puramente financieras. Como
empresa local estamos compro-
metidos en crear puestos de tra-
bajo y valor afadido alli donde
trabajamos.

P: ;Pero es rentable este mercado?
R: En el mundo drabe nuestro gru-
po es de los mds reconocidos. Esta-
mos satisfechos de haber colabora-
do con Masdar en la preparacién de
una oferta récord para la fase I1I del
Parque Solar Mohammed Bin Ras-
hid Al Maktoum. Pero en esta in-
dustria se tiende a comparar precios
en proyectos no comparables. Esto
es un desierto —poco movimiento de
tierras, espacio acotado, permisos

en regla, con la subestacion al lado,
terreno a coste simboélico, entidades
financieras dubaities y regionales
bastante agresivas, buen recurso
solar... Ninguna entidad financiera
proporcionaria financiacién a un
proyecto que no sea rentable.

P: ;Qué estrategia tienen en el ne-
gocio del agua?

R: El 70% de la produccién de
agua desalada estd en Oriente Me-
dio. Hay mds experiencia en desa-
lacién en esta zona que en ninguna
otra parte y un perfil de radiacion
solar muy alto, por lo que estd en
una posicién envidiable para ge-
nerar agua a un coste competitivo,
con energias renovables. Se apren-
den muchas cosas en EAU, aplica-
bles como buenas précticas a otras
partes del mundo. Los ingenieros
espafioles son quienes mejor ca-
pacitados estdn para vincularlas,
porque Espafia sigue siendo lider
mundial en agua y renovables y
nosotros tenemos a los mejores
equipos en ambas disciplinas.

CONTACTE CON
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Jeslis Sancho en un momento de la entrevista

En una estanterfa de su despacho
en Dubdi hay una coleccién
de aviones en miniatura y desde la
ventana se ve el enorme solar que
ocupara Mall of the World, el centro
comercial que estima atraerd a 180
millones de visitantes anuales. Je-
sus Sancho, director de ACCIONA
Infraestructuras en Oriente Medio,
ingeniero aerondutico, reflexivo y
templado, tiene entre sus tareas ga-
rantizar que en el verano de 2020
—antes de la inauguracién de la pri-
mera Exposicion Universal a ese lado
del mundo- esté lista la extension del
metro. Significa afadir 14,5 km a los
70 km de la red existente, para trans-
portar a los veinte millones de viaje-
ros que el emirato anticipa tendra el
evento. “Route2020” es un proyecto
en consorcio de 2.600 millones de
euros y Oriente Medio un mercado
estratégico donde ACCIONA estd
presente con todas sus lineas de ne-
gocios: infraestructuras sostenibles,
energfas renovables, agua y servi-
cios. También se adjudic6 en 2016 la
construccion de 800 MW de la fase
III del Parque solar Mohammed Bin
Rashid Al Maktoum, en consorcio
de EPC liderado por Gransolar del
que forma parte la italiana Ghella. El
proyecto desarrollado para DEWA y
Masdar tiene un valor de 820 millo-
nes de euros. La empresa cerr6 2015
con ventas de 6.544 millones de eu-
ros y un EBITDA de 1.174 millones
de euros. Opera en una treintena de
paises, con una plantilla de mds de
30.000 personas.

PREGUNTA: ;Qué volumen de
negocio representa EAU y Oriente
Medio para la compaiifa?

Sheikh Zayed Road, la gran avenida por la que transcurre gran parte de la li

JESUS SANCHO, DIRECTOR DE ACCIONA EN ORIENTE MEDIO

“ACCIONA esta en Emiratos
Arabes Unidos para quedarse”

Tras la adjudicacion en 2016 del contrato de extension del metro de Dubai
al consorcio Expolink, integrado por Alstom, ACCIONA y Gulermak, el 70%
del negocio de la empresa espaiola en Oriente Medio se concentra en

Emiratos Arabes Unidos

RESPUESTA: EAU supone apro-
ximadamente el 70% de Oriente
Medio. Creemos que la tendencia
continuard. Tenemos las miras pues-
tas en el Aeropuerto Internacional
DWC Al Maktoum. Quieren que sea
el aeropuerto mds grande del mundo
y en Dubdi consiguen todo lo que
se proponen. Es una caracteristica
intrinseca del pafs. Podemos apor-
tar mucho en este y otros proyectos,
como el tinel Storm Water que co-
nectard con el puerto de Jebel Ali,
los estadios de futbol, hospitales...
Competimos en proyectos de “dise-
flo y construccién” con complejidad
técnica y nos gustan los retos donde
plasmar nuestra experiencia.

P: ;Comparte las predicciones de
que clausurada Expo 2020 llegardn
las vacas flacas?

R: ACCIONA estd en EAU para
quedarse. Seguird desarrolldndose
la visién de Sheikh Mohammed
Bin Rashid Al Maktoum, vicepre-
sidente de los EAU y gobernador
del Emirato de Dubdi, y la linea de
éxito de los udltimos veinte afios.
Habra un efecto “bola de nieve” y

Dubdi seguird siendo un “polo de
atraccién”. Han sabido diversificar
la economia para desenclavarla
del petréleo. Si hay un pais que
apuesta por ello es éste. El ejem-
plo mds claro es Dubdi y sus tres
pilares: El primero es el transporte
donde la aviaciéon comercial con

“;Va a parar esto? No.
EAU seguird invirtiendo
en infraestructuras, segui-
rd creciendo y ACCIONA
estard aqui para contri-
buir a ello”

Emirates Airlines al frente goza
de alta rentabilidad y unos ratios
de crecimiento elevados. Recorde-
mos que Dubdi ya ha adelantado a
Heathrow en movimientos inter-
nacionales y han anunciado que
su objetivo es unir el Emirato de
Dubdi con todos los rincones del
mundo. Lo conseguirdn porque la

autonomia de las aeronaves mo-
dernas lo hace técnicamente posi-
ble. Ni siquiera creo que tengamos
que esperar a 2020 para verlo. En
segundo lugar el turismo, con una
creciente afluencia de viajeros; y
por tltimo el comercio que lo ha
convertido en el hub de negocios
y centro empresarial de la region.
(Va a parar esto? No. EAU seguird
invirtiendo en infraestructuras, se-
guird creciendo y ACCIONA esta-
rd aqui para contribuir a ello.

P: DP World ha anunciado una in-
version de 50 millones de ddlares en
la Hyperloop. Es un proyecto piloto
para unir Dubdi y Abu Dabi, por un
lado, y por otro para mover mer-
cancias en el corredor logistico que
unird el puerto con el parque indus-
trial y el aeropuerto Al Maktoum.
(Coémo ve esta tecnologia? (Estdn
involucrados con el proyecto del go-
bierno de hacer de Dubdi la ciudad
mas inteligente del mundo?

R: EAU es amante de la innovacién
y el desarrollo tecnoldgico. Seré uno
de los primeros en montarme, pero

nea roja del metro de Dubai.

la Hyperloop es ajena a nuestra ac-
tividad aqui. En el proyecto “Rou-
te2020”, el consorcio Expolink esta
haciendo todos los esfuerzos para in-
novar, en linea con el espiritu dubaiti.
Aportaremos soluciones novedosas
de sostenibilidad. Alstom proporcio-
nard y mejorard por completo el siste-
ma de metro consistente en 50 trenes
metropolitanos, dotacion de energia,
obras de via, puertas de andén, siste-
mas de sefializacién, comunicacién y
control de tarifas automdtico.

P: ;Va bien de tiempo? ;Se benefi-
ciardn otras empresas espafolas del
proyecto?

R: Estamos satisfechos con el grado
de avance de las obras. Es una obra
compleja. Siempre daremos la bien-
venida a empresas espafiolas que
aporten valor afiadido y con cono-
cimiento local. Para que eso ocurra,
primero, deben estar ya establecidas
en este mercado; segundo, deben
estar registradas con el cliente; y ter-
cero, si lo anterior se ha cumplido, lo
que nos interesa es que puedan cum-
plir los plazos y las especificaciones
técnicas con un precio competitivo.
Recordemos que lo primero que te
pide un cliente en Oriente Medio son
referencias. ACCIONA las tiene en
EAU, Arabia Saudita, Omén y Catar.

P: Se rumorea que hay empresas que
hacen dumping para conseguir pri-
meros contratos.

R: ACCIONA apuesta por la espe-
cializacién y el compromiso a largo
plazo. Esto solo se puede hacer de
manera razonable y sostenible.

La sal de la vida

Cava un pozo antes de estar sediento,
dice un proverbio africano. En la Penin-
sula Arabiga —una de las regiones que
mas sufrirda la escasez de agua en el
futuro, segun el Instituto de Recursos
Mundiales- a falta de acuiferos o rios,
construyen desaladoras. ACCIONA cu-
bre toda la cadena de valor en desala-
cion por osmosis inversa —desarrollo,
disefio, construccioén, operacion y man-

tenimiento— y con tecnologia de ultima
generacion. Entré en Oriente Medio
apenas hace una década, abriendo una
sucursal de ACCIONA Agua en Dubai y
otra de Acciona Construccion, en Abu
Dabi. Un consorcio entre ambas gandé
el contrato de ADWEA (Autoridad de
Agua y Electricidad de Abu Dabi) para
construir, mantener y operar una desala-
dora con capacidad de 136.000 m3/dia,
en Fujairah, el Unico Emirato que linda
con el Océano Indico. Esta en servicio
desde 2016. “Nos quedan siete afios de

contrato de operacion y mantenimien-
to”, dice Jesus Sancho. Le sigui6 otra
en Al Jubail, Arabia Saudita, de 100.000
m3/dia actualmente en operacion. En
Oman opera y mantiene una planta en
el puerto industrial de Sohar por diez
anos. Pero donde se ha conseguido la
mayor cifra de negocio en la regiéon ha
sido en Catar. Logré la adjudicacion de
Ras Abu Fontas (RAF A3), de160.000
m3/dia —-donde se ha generado agua
en un tiempo récord: 18 meses- y esta
ejecutando también en Catar uno de los

contratos de desalacion “mas grandes
del mundo” con 300.000 m3/dia de ca-
pacidad en Umm Al Houl. ACCIONA la
operara y mantendra por 25 afios. “En
Catar, ACCIONA Service disfruta de un
gran éxito gestionando las instalaciones
de aproximadamente un tercio de los
centros médicos, hospitales y clinicas
de Doha, numerosos activos inmobi-
liarios de caracter publico o social y en
Oman el aeropuerto de Salalah. Ade-
mas, estamos ofertando la licitacion del
de Mascate para el mismo cliente”.



